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 شكــر وتقديــر

لمشرف اإياد جريس الشوارب لدكتور يسرني أن أتقدم بجزيل شكري وعرفاني إلى أستاذي الفاضل ا

اء ، فكان لي نبراساً أضة، وتوجيه، ونصح، وإرشاد، وإشرافعلى هذه الرسالة، لما قدمه لي من رعاية، وعناي

، سالةمدى العمل في إنجاز هذه الر للطمأنينة والسكينة على ، وباعثاً لولوج إلى خضم هذا البحثدربي في ا

 ي.، إليه أقدم شكري وتقدير لا منجزاً، فيسر الصعب، وأدنى البعيدكانت فكرة حتى أصبحت عممنذ أن 

أساتذتي في جامعة عمان العربية فأقدم لهم الشكر والتقدير والعرفان على واعترافاً مني بفضل 

ما قدموه من خدمة جليلة لطلاب الماجستير، فكانوا نجوماً نهتدي بهم في بحر العلم، فلهم الشكر والتقدير 

 والعرفان.

كما أقدم شكري وتقديري لأعضاء لجنة المناقشة كل من الدكتور محمد عباس والأستاذة الدكتورة 

نايفة قطامي اللذين تلقيت العلم على أيديهما، فكانوا خير مربين، فلهم الشكر على جهدهما في الجامعة، 

 وعلى مناقشتهما لهذه الرسالة، وإثرائها بملحوظاتهما.
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علاقتها و في مراكز الرعاية الاجتماعيه في قضاء بئر السبع  إليهمالسمات الشخصية لدى الطلبة المساء 

 ببعض المتغيرات

 إعداد

 ناصر محمد أبو تكفة

 

 إشراف

 الدكتور إياد جريس الشوارب

 الملخص

السمات الشخصية لدى الطلبة المساء إليهم في مراكز الرعاية  التعرف علىالدراسة هذه هدفت 

مر. وقد مثل النوع الاجتماعي ونوع الإساءة والع وعلاقتها ببعض المتغيراتالاجتماعيه في قضاء بئر السبع 

( طالباً وطالبة، في مراكز الرعاية التابعة لوزارة الشؤون الاجتماعية 002تكونت أفراد عينة الدراسة من )

ر م، ولتحقي  أهداف الدراسة تم تطوي3102/ 3103والرفاه الاجتماعي، في بئر السبع للعام الدراسي 

مجال الشخصية وهي:  ( فقرة موزعة على خمسة مجالات22)تكون من الذي لسمات الشخصية مقياس ا

ومجال يقظة الضمير، ومجال الشخصية العصابية، ومجال الشخصية الطيبة، ومجال شخصية الانبساطية، 

الإختبار قة يطرببلغ معامل الثبات الصفاوة، وقد تم التحق  من دلالات الصدق والثبات للمقياس، فقد 

 وهي معاملات مقبولة لتطبي  مقياس الدراسة الحالية. (،1.88) طريقة كرونباخ ألفا(، وب1.30وإعادته )

 اءجوقد كشفت نتائج الدراسة أن مستوى السمات الشخصية لدى الطلبة المساء إليهم جاء متوسطاً، و 

الأخيرة، كما  في المرتبة الانبساطيةالشخصية بينما جاء مجال المرتبة الأولى بالشخصية العصابية مجال 

في السمات الشخصية لدى الطلبة المساء إليهم  وجود فروق ذات دلالة إحصائيةكشفت النتائج عدم 

 تعزى لأثر النوع الاجتماعي، ونوع الإساءة، والعمر.

وفي ضوء نتائج الدراسة يوصي الباحث بمراعاة السمات الشخصية في برامج الإرشاد النفسي 

وضرورة إجراء الباحثين والمهتمين في هذا الميدان الدراسات التي تتناول  للطلبة المساء إليهم،دمة المق

 السمات الشخصية لدى المساء إليهم في بيئات أخرى، وعلاقتها بالمتغيرات النفسية والشخصية.
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Abstract 

 

This study aimed at identifying the personality traits of 

students abused in social welfare centers in the district of 

Beersheba and its relationship with some variables such as 

gender, type of abuse and age. study sample consists  of (116) 

students in care centers affiliated to the Ministry of Social Affairs 

and Social Welfare, in Beersheba for the academic year 

2012/2013, and to achieve the objectives of the study,a measure 

of personal traits was developed it consisted of (63) items 

distributed on five areas namely: the field of personal Extraversion, 

field of wakening Conscience the area of the neurotic character, 

good personal field, and the personalized field, have been verified 

indications of validity and reliability of the scale. The reliability 

coefficient reached in a test and return (0.91), and in a manner 

Cronbach's alpha (0.88), a transaction acceptable to the 

application of the current scale of the study. 
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The results of the study have revealed  the level of 

personality traits among students abused was medium.The field of 

personal neurotic first ,while  the field of personal Extraversion was 

ranked as results showed no statistically significant differences in 

the personality traits of abused students due to the impact of 

gender, and the type of abuse, and age. 

In light of the results of the study, the researcher 

recommends taking into account the personality traits in programs 

thet offered psychological counseling for abused students, and the 

need for researchers and those interested in this field of studies to 

deal the personality traits of the abused in other environments, and 

their relationship to psychological variables and personal and 

personal variables. 
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 الفصل الأول

 مشكلة الدراسة وأهميتها

 :التمهيد

ل ملحوظ بشكالاهتمام البحثي بهذه المسألة وقد ظهرت تعد الإساءة مسألة قديمة قدم التاريخ، 

توجهت الأبحاث والدراسات النفسية نحو دراسة هذه الظاهرة وفهمها؛ منذ بداية القرن العشرين، و 

التي يتعرض لها الأطفال بمختلف أنواعها الجسدية، والنفسية، نتيجة للانتشار الواسع لعمليات الإساءة 

 واللفطية، والجنسية. 

قد يتعرض الفرد في فترة الطفولة للعديد من أشكال الإساءة المتنوعة، والتي تؤثر عليه في و 

دى لسمات الشخصية على ال المؤثرةعوامل الإساءة في الطفولة من الالفترات العمرية اللاحقة، فتعد 

 ,Widom, Sally)الاضطرابات النفسية والاجتماعية لدى الراشدين فضلاً عن دورها في تكوين ، فرادالأ 

Czaja & Joel, 2009.) 

تعرض لها أشكال الإساءة التي يلبعض  Garaigordobil, 2009)جارياجوردوبل ) وقد عرض

نفسية التي لى الإضطرابات الثر على سماتهم الشخصية، بالإضافة إلى تأثيرها عالأفراد في طفولتهم، وتؤ 

الإساءة البدنية التي تشتمل على الاعتداء البدني، تظهر على الفرد بعد حين، ومن أهم هذه الأشكال 

 والإساءة الوجدانية، والتي تشير إلى الفشل في تقديم الرعاية النفسية.

الأطفال،  ( إلى نوع مهم من الإساءة التي يتعرض لهاGoldman, 2010كما أشار جولدمان )

وهي الإساءة الجنسية، والتي تشتمل على ممارسات جنسية يتعرض لها الطفل مثل التحرش، والتقبيل، 

 والاتصال الجنسي.

وتعد الإساءة من أهم عوامل الاضطرابات السلوكية والانفعالية التي تصيب الفرد لاحقاً، 

، الدراسيشل فال، و الإحباطهوم الذات، و ، وتدني في مفه النفسي والاجتماعيوتكيفوتعي  نموه الإنساني، 

تكوين سمات شخصية سلبية تصبح علامات مميزة للفرد المعرض و الشخصية،  مما يؤثر على سماته

 (.Bagley, Roderberg, Wellings, Moosa & Young, 1995) للإساءة

فردية  دراتالطفل يولد ولديه قفاسيين هما الوراثة والبيئة، فسمات الشخصية تتأثر بعاملين أس

وتساعده على تكوين سماته الشخصية الخاصة به، كما أن هذه القدرات تتأثر ، تميزه عن غيره من الناس

البيئة في ، وبهذا تجتمع الوراثة و يمر بها الفرد عبر مراحل نموه الإنسانيبشكل مباشر بالبيئة والخبرات 

  (.3111تكوين السمات الشخصية لدى الفرد )عدس وقطامي، 
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ا فإن كل فرد له سمات وخصائص تميزه عن غيره، وهي تمثل في مجموعها خصال وصفات وبهذ

تتميز بالثبات النسبي، وبها يتميز الأفراد فيما بينهم، فلكل فرد شخصيته، وهي نتاج لعوامل فطرية 

 (.0333ومكتسبة وليس مجرد مثير واستجابة )يونس، 

ة والعادات التي تميز الفرد، وتتضمن طريقوتشير الشخصية إلى منظومة من السمات والخصائص 

تفكيره، وسلوكه وكيفية شعوره، فالشخصية تنظيم ديناميكي داخل الفرد للأنظمة النفس جسدية التي 

 (.Mansor & Abu Samah, 2010)تحدد تكيفه مع البيئة المحيطة 

وان ار رشأشل لها العديد من السمات والخصائص، و ولا تتميز الشخصية بسمة واحدة فقط، ب

( إلى سمتي الانبساط والأنطواء كونهما من السمات التي توجه سلوك الفرد، وتحدد موقفه تجاه 3112)

 الآخرين.

( ستة عشر سمة من الخصائص والسمات التي سماها بالسمات Cattell, 1950كما حدد كاتل )

لخضوع، والانبساط ضد (، ومنها الاجتماعية ضد العدوان، والسيطرة ضد اCenter Traitsالمركزية )

الإنطواء، والواقعية ضد الرومانتيكية، وقد ضمنها في مقياسه لسمات الشخصية، وسُمي اختباره باختبار 

 عوامل الشخصية الست عشر.   

كانت هناك محاولات متعددة لوضع نماذج لقياس السمات الشخصية لدى الأفراد، وكان  ثم

مسة الكبرى، الذي يعد من أفضل النماذج وأكثرها قدرة وقابلية أكثرها شهرة وقبولاً نموذج العوامل الخ

 (.3112لقياس سمات الشخصية لدى الأفراد )الموافي وراضي، 

عام ( McDoudall) مكدويلالذي جاء به ويعد نموذج العوامل الخمسة الكبرى للشخصية 

جولدبيرج و (، Digmanديجمان )جهود العديد من الباحثين في السمات مثل وانتشر نتيجة  م،0328

(Goldberg ،) و( كوستا وماكريCosta & Mccrae )مات الشخصية، إذ أهم النماذج التي فسرت س من

يعد نموذجاً شاملاً يهتم بوصف وتصنيف العديد من المصطلحات والعوامل التي تصف الشخصية 

 (.Saucier, 2002الإنسانية )

انتشاراً في دراسة الفروق الفردية؛  لاشتماله فنموذج العوامل الخمسة الكبرى من أكثر النماذج 

عراضها، وأمراضها، فهو يحتوي على جميع أبنية الشخصية أ على قاعدة واسعة لوصف سمات الشخصية و 

 (. (Rosellini & Brown, 2011التي قد تحتويها نماذج أخرى 
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أشهر ( إلى Linden, Nijenhuis & Bakker, 2010)ونيجنهيوز وباكر وقد أشار ليندن 

(، ونموذج Digmanالنماذج التي تناولت عوامل الشخصية الخمسة الكبرى، وهي: نموذج ديجمان )

(، وتتضمن هذه النماذج خمسة Costa & Mccrae(، ونموذج كوستا وماكري )Goldbergجولدبيرج )

 .، والعصابية، ويقظة الضمير، والانفتاح على الخبرةالطيبةو عوامل للشخصية هي: الانبساطية، 

( إلى أن ظهور العوامل الخمسة الكبرى في Costa & Mccrae, 1995وأشار كوستا وماكري )

بداية الثمانينيات، وتطويرها في التسعينيات من القرن العشرين احتلت المكانة الأولى بين أدوات قياس 

ملاحظتها و  السمات الشخصية، بوصفها نموذجاً تصنيفياً يضم معظم السمات الشخصية التي يمكن قياسها

 لدى الأفراد. 

وتتصف سمات الشخصية لدى الأفراد بمجموعة من الخصائص التي تسمح للباحثين قياسها 

ودراستها، ومنها: أنها متصل كمي قابل للتدريج، وتحديدها إحصائياً وتجريبياً، وإمكانية ملاحظة السمات 

قتة حالة مؤ ذات دوام نسبي، ولست ك د، وأنهاالشخصية من خلال الأفعال والسلوكيات الصادرة عن الفر 

 (.3114سريعة الزوال )سفيان، 

داع الطلبة المساء إليهم في مراكز خاصة للعناية بهم، وإعادة تأهيلهم، وتضم منطقة بئر يويتم إ 

السبع ثلاثة مراكز للمساء إليهم، وهي مركز عنبال، ومركز الطفولة المبكرة، ومركز الأبناء والأهل، وتضم 

اكز الأطفال المساء إليهم من أعمار مختلفة من الذين تعرضوا لأشكال متنوعة من الإساءة مثل هذه المر 

الإساءة الجسدية، والإساءة الانفعالية، والإساءة الجنسية، وينتظم هؤلاء الطلبة في المركز بشكل كامل أو 

 (.3102جزئي )مديرية الرفاه الاجتماعي والشؤون الاجتماعية، 

الشخصية المساء إليها سمات حث قيامه بهذه الدراسة إلى الحاجة إلى دراسة يبرر الباومما 

بأسلوب علمي يقوم على القياس والتحليل لجوانب وزوايا الشخصية المساء إليها، والتي تميز الفرد المساء 

ا وفي قليلة؛ لذ -حسب علم الباحث-إليه عن غيره من الأفراد، بالإضافة إلى أن الدراسات في هذا المجال 

ضوء ما تقدم فإن الباحث يحاول دراسة السمات الشخصية لدى الطلبة المساء إليهم وعلاقتها ببعض 

 ، ونوع الإساءة.الجنسالمتغيرات، مثل 
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 مشكلة الدراسة: 

السمات الشخصية لدى الطلبة المساء إليهم في المراكز  التعرف علىالدراسة هذه إن الغرض من 

 وعلاقتها ببعض المتغيرات.الاجتماعية في بئر السبع 

 :الدراسة عناصر مشكلة

 تحاول الدراسة الإجابة عن الأسئلة التالية: 

 ما السمات الشخصية لدى الطلبة المساء إليهم؟ .0

 ؟نثى(أ ذكر،) الجنسفي السمات الشخصية لدى الطلبة المساء إليهم تعزى إلى فروق هل توجد  .3

 نوع الإساءة؟المساء إليهم تعزى إلى في السمات الشخصية لدى الطلبة فروق هل توجد  .2

 فروق في السمات الشخصية لدى الطلبة المساء إليهم تعزى إلى العمر؟هل توجد  .4

 أهمية الدراسة:

إن أهمية الدراسة الحالية تنطل  من أهمية موضوع الإساءة التي يتعرض لها الطلبة في مراحل 

ية لهؤلاء الطلبة، والتي تصبح هذه السمات الطفولة، وأثر عمليات الإساءة في تحديد السمات الشخص

 ثابتة نسبياً بعد فترة من الزمن، ويمكن تحديد أهمية الدراسة الحالية في مجالين هما كما يأتي:

  نظرية:الهمية الأ  

 والطلبة المساء إليهموأشكالها تتمثل بالإطار النظري والدراسات السابقة حول الإساءة 

يستفيد منها أصحاب العلاقة بهذه المواضيع من باحثين، وطلبة، التي ؛ هم الشخصيةسماتوخصائصهم، و

ومتخصصين، وأولياء أمور، وأصحاب قرار في وزارات التربية والتعليم، والمجالس المحلية المشرفة على 

  المدارس الأساسية والثانوية.  

  :التطبيقيةالأهمية  

الفوائد لأولياء الأمور، والمرشدين تتمثل أهمية الدراسة التطبيقية في تقديم العديد من 

 النفسيين، والباحثين، وأصحاب القرار التربوي، ويظهر ذلك فيما يأتي: 
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من خلال تزويدهم بالآثار النفسية المترتبة على تعرض أطفالهم للإساءة،  أولياء الأمور: 

 وأثرها على سماتهم الشخصية.

شخصية التي تميز الطلبة المساء : إعطاءهم صورة واضحة للسمات الالمرشدين النفسيين 

إليهم، لوضع البرامج الإرشادية الوقائية والعلاجية للاضطرابات النفسية التي يتعرض لها 

 الطلبة المساء إليهم، وسبل تحسين سماتهم الشخصية. 

: من خلال تزويدهم بصورة واضحة عن هذه الفئة والظلم القادة التربويين في مواقع القرار 

هم من أطراف المجتمع، وذلك لتفعيل القوانين المشّرعة لحماية هذه الفئة، الذي يقع علي

 ومعاقبة الأطراف التي تعرض هذه الفئة للإساءة بشتى أنواعها.

شخصية لدى فئة المساء إليهم، والذي يتوافر س السمات ال: من خلال توفير مقياالباحثين 

أخرى مماثلة لمجتمع الدراسة  في مجتمعات هتطبيقتسمح ل” السيكومترية“فيه الخصائص 

 الحالية. 

 :تعريف المصطلحات نظرياً وإجرائياً 

 على التعريفات الآتية: الدراسة هذه تشتمل 

(: "وهي القيام بفعل أو الامتناع عن فعل يعرض سلامة الطفل أو الفرد وصحته Abuse) الإساءة 

الصافي ت نموه للخطر" )أبورياش و البدنية والعقلية والنفسية والاجتماعية والروحية وسائر عمليا

 (: 087، 3113(.، وتشمل الإساءة ثلاثة أنواع هي )موسى والعايش، 22، 3112وعمور وشريف، 

: وهي إلحاق الأذى الجسدي كالجروح، والكدمات، والإصابات الخاصة الإساءة الجسدية .0

 .بالعظام، أو النزيف، والحروق، وورم الأنسجة، بالإضافة إلى سوء التغذية

: وهي سوء المعاملة الانفعالية، والأهمال والنبذ المستمر إلى درجة تعوق الإساءة الانفعالية .3

نمو الفرد، والحماية الزائدة، والإساءة اللفظية، وإلقاء المسؤولية على الأطفال بدرجة لا 

 .ةيستطيعون تحملها؛ مما يظهر معه إعاقة النمو النفسي، والاضطرابات الانفعالية، والسلوكي

: هي نشاط جنسي إجباري يقع ضد الفرد غير كامل الأهلية، كما أنه كل الإساءة الجنسية .2

إثارة جنسية يتعرض لها الطفل أو الطفلة عن عمد، وذلك بتعرضه للمشاهدة الفاضحة، 
أو الصور الجنسية، أو غير ذلك من المثيرات، كتعمد ملامسة الأعضاء التناسلية، أو تعليمه 

ستمناء، بالإضافة إلى الاعتداء عادات سيئة كالا

  الجنسي. 



www.manaraa.com

 

6 
 

 في: بأنها عمليات الإساءة المشخصة للطلبة المساء إليهم وتعرف الإساءة إجرائياً في هذه الدراسة

تعرض لها الطفل ضمن مجالات الإساءة الآتية: )الجسدية، المدارس عينة الدراسة، والتي 

 والانفعالية، والجنسية(.

 الملتحقين فيالذين تعرضوا للإساءة بمختلف أشكالها، و هم الطلبة : (Abusedالمساء إليهم ) 

مراكز الرعاية التابعة لوزارة الشؤون الاجتماعية والرفاه الاجتماعي، في بئر السبع، في العام 

 م. 3102 -3103الدراسي 

 الشخصية بأنها( Eysenek, 1972عرفّ إيزنك ) (:Personality Traitsالسمات الشخصية ) 

ذي يحدد لالتنظيم الثابت والدائم إلى حد ما، لطباع الفرد ومزاجه وعقله وبنيته وجسمه، واذلك 

 فهي مجموعة من الأفعال السلوكية التي تتغير :توافقه الفريد مع بنيته، أما السمات الشخصية

معاً، فهي اتساق في عادات الفرد وأفعاله المتكررة، وهي تمثل القدر من الثبات النسبي الذي 

 نلاحظه في سلوك الفرد. 

: بأنها الدرجة التي يحصل عليها الطلبة المساء إليهم على وتعرف السمات الشخصية إجرائياً  

حيث تمثل كل سمة عاملاً لمجموعة الباحث لهذه الدراسة،  هأعدي مقياس السمات الشخصية الذ

 :من السمات المتناغمة، وهي خمسة سمات كما يأتي

 ت التي تركز على قدرة الفرد على التفاعلات الشخصية والاجتماعية.: وهي السماالانبساطية .0

: مجموعة السمات التي تركز على ضبط الذات والترتيب في السلوك والالتزام يقظة الضمير .3

 في الواجبات.

هي مجموعة السمات الشخصية التي تركز على عدم التواف  والسمات الانفعالية : العصابية .2

 كتئاب وغيرها.السلبية مثل القل  والا

: مجموعة السمات التي تركز على نوعية العلاقات البين شخصية مثل التعاطف الطيبة .4

 والدفء والحنان.

: مجموعة السمات الشخصية التي تركز على القيم اللاتسلطية والانفتاح على مشاعر الصفاوة .5

 الآخرين وخبراتهم.
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 :ومحدداتها حدود الدراسة

 الحالية يتوقف على الحدود الآتية:إن تعميم نتائج الدراسة  

الطلبة المساء إليهم في مراكز الرعاية التابعة لوزارة الشؤون الاجتماعية والرفاه الحدود البشرية:  

 الاجتماعي.

 الحدود المكانية: تطبي  الدراسة الحالية في منطقة بئر السبع. 

 م. 3102/ 3103من العام الدراسي الفصل الدراسي الثاني تطبي  هذه الدراسة في  الحدود الزمانية: 

 أما تعميم نتائج الدراسة الحالية فتم ضمن المحددات الآتية:

 مدى توافر الخصائص السيكومترية لأداة الدراسة الحالية من صدق وثبات.  

 مدى تمثيل العينة لمجتمع الدراسة من المساء إليهم، وصدق استجابة عينة الدراسة على الأداة. 
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 الفصل الثاني

 ذات العلاقة السابقة لدراساتالإطار النظري وا

 املمتصل بمشكلة الدراسة الحالية، و ل الفصل الثاني من هذه الدراسة على الأدب النظري اميش

تتضمنه من معارف، وحقائ ، ومفاهيم، ونظريات حول الشخصية الإنسانية وسماتها، ومفهومها، 

السابقة ذات الصلة بمتغيرات الدراسة الحالية، وهي كما  والدراسات ،لإضافة إلى الأطفال المساء إليهمبا

 يأتي:

 دب النظريالأ -0

الشخصية بشكل واضح في العصر الحالي، وقد بدأ هذا الاهتمام منذ بالسمات هتمام ازداد الإ 

إلى نظريات التحليل النفسي، والنظرية ( Allport)ثلاثينات القرن العشرين بدءاً مع أعمال ألبورت 

نظرية السمات، والنظرية الإنسانية ونظريات نفسية أخرى. وإختلفت المواقف حول طبيعتها السلوكية و 

 ومكوناتها على وف  منظورات أصحاب تلك النظريات.

وتتكون سمات شخصية من مصطلحين هما: السمة، والشخصية، ولكل منهما مفهوم خاصة به 

 ,Schultz & Schultzالمشار إليه في ) (Allport)فالسمة حسب وجهة نظر ألبورت إذا استقل بنفسه، 

هي تكوينات بيولوجية فيزيقية حقيقية تمثل بنية عصبية نفسية لها القدرة على استخلاص  (2005

المثيرات المتكافئة وظيفياً، وعلى المبادأة في التوجيه المستمر لأشكال متكافئة من السلوك التوافقي 

 والتعبيري.

نها مجموعة من ردود الأفعال والاستجابات التي يربطها نوع ى أ ( فير Cattell, 1950اما كاتل )

الوحدة التي تسمح لهذه الاستجابات، فالسمة خصائص شخصية ثابتة نسبياً، وهي بعد عاملي يستخرج 

 من خلال التحليل العاملي للفروق الفردية بين الأفراد.

التي تم التعود عليها، أنها مجموعة الاستجابات السمة ب( Eysenck, 1960أيزنك )وعرفّ 

 وتمثل اتساق ملحوظ في عادات الفرد، وأفعاله المتكررة. 

( إلى أن السمة تمثل جانباً من خصائص الشخصية لها ثبات نسبي، 344، 3110وأشار القذافي )

 وقد تكون السمة جسمية أو معرفية أو انفعالية.
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وهذه اللفظة مركبة من ، )naPerso( صل مشت  من لفظةلاتيني الأ فهو الشخصية أما مفهوم 

( إلى الوجه المستعار، personaومعناها عبر أو عن طري  الصوت وتشير لفظة ) )Per Sonare( لفضتين

ها ة والتربوية وغير وقد استُعمل مصطلح الشخصية في مختلف مجالات الحياة الاجتماعية والحضاري

 (.3112رشوان، )

العلماء، وقدم الباحثون تعريفات متعددة  مفهوم الشخصية لدىفي وهناك اختلاف كبير 

منصور وأبوسماح المشار إليه في ( Albert)لبرت أ ف جوردن يعرت لمفهوم الشخصية، ومن أهمها

(Mansor & Abu Samah, 2010 ) نسان في أي مرحلةن الشخصية هي النظام الديناميكي الكامل للإ أ إلى 

المحيطة،  تحدد تكيفه مع البيئة، و ه وتفكيرهياتد وسلوكع الفر ا من مراحل نموه والتي من خلالها تحدد طب

 .الفريدة في تكوينها تهشخصيله كل فرد ن أ لى إ (3117) أشار جبارةو 

ث يهتم بالقيمة حي عاماً  تعريفاً  (3114كما جاء في سفيان ) )Cattell( تعريف كاتل دّ يعو

بالمواقف  من الفرد، والتي ترتبط، فسمات الشخصية تدل على السلوكيات المتوقعة التنبؤية للشخصية

 والأحداث.

نها التنظيم الدائم شبة نسبي أ عرف الشخصية على فقد  (1960Eysenck ,) يزيكأ ما أ 

 بيئته".و  الفرد تكوين الجسدي، وجميعها تحدد التواف  بينالفراد وتشمل المزاج والعقل و لخصائص الأ 

عبارة عن الظروف إلى أن الشخصية  (Mansor & Abu Samah, 2010منصور أبو سماح )وأشار 

ادات الطبيعية الاستعد، كما أنها السلوكية التي تصدر عن الفرد بسبب اختلاف المواقف التي يستجيب لها

 .فعالهأ التي يحملها كل فرد وهي التي تحدد معالم سلوكه و 

فات صمجموعة من اليشير إلى ن تعريف الشخصية أ من خلال التعريفات السابقة يرى الباحث 

 والعقلية التي توجه سلوكيات الفرد ومواقفه تجاه الأحداث والأشخاص.، والنفسية، الجسدية

 السمات الشخصيةمكونات 

منها ما يتعل  في صحة الفرد، ، الشخصية إلى العديد من المكونات قسم علماء النفس مكونات

تة ميول واتجاهات الفرد نحو بيئ والقدرات العقلية، ومنها ما يتعل  في، وأخرى تتعل  في الذكاء العام

 :ت فيما يأتيماالخاصة، وهذا التقسيم يحصر الس

فرد هميتها الكبيرة في مساعدة الوذلك لأ ، هم السمات الشخصية لدى الفردأ تعتبر من لسمات البدنية: ا

خرين وتشتمل على: الصحة، سلبية لدى الآ أم يجابية إ كانت أولية سواء على عكس الانطباعات الأ

)يونس،  الحركة، والمظهر العام للشخصلجمال، والقامة، والصوت، وسلامة الحواس، والرشاقة وسرعة وا

0333).  
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وتتناول هذه السمات الجوانب العقلية والمعرفية لدى الفرد كالذكاء، والقدرات العقلية السمات العقلية: 

للواقع  فرد وإدراكهلآخرين، ونظرة الالخاصة، والمعارف المهنية، وفكرة الفرد عن نفسه، وفكرة الفرد عن ا

 .(3114)سفيان،  المحيط به

ه، واتجاهات ،تهة والمزاجية لدى الفرد وتصف شخصي: وتشتمل على الجوانب الانفعاليالسمات النفسية

لى  ذلك الحالة ومثالاً ع، سرة والمدرسة والمجتمعوالقيم التي يكتسبها الفرد من البيئة الخاصة بالفرد والأ 

بط بعض هذه رتت، وسرعة التهيّج، والاندفاعية، و والاستقرار الانفعالي، وضبط النفس، جية، والثباتالمزا

للفرد  بينما يتأثر البعض الآخر بعملية التطبيع الاجتماعي، بتكوين الجهاز العصبي وثيقاً  السمات ارتباطاً 

 .(3110القذافي، ) كمستوى القل  والخوف والعدوان، والندم

ة، المشاركة في النشاطات الاجتماعيسمات فتمثل الحساسية للمشكلات، و أما هذه التماعية: سمات الاجال

الاكتفاء و  خرين،التعاون مع الآ و السيطرة أو الخضوع،  ل الفرد إلىوموقف الفرد من القيم الاجتماعية، ومي

ستقرار الاو أو الأنوثة، أولية أو أساسية كالذكورة  ، وتقسم هذه السمات إلىغيرال الذاتي أو الاعتماد على

 - الخجل فمثلاً بداً أ الانفعالي أو الاندفاعية، ويلاحظ أن هذه الصفات ليست منفصلة عن بعضها البعض 

 الابتعاد في المناسبات ية، مثل: ميل الفرد إلىيؤدي إلي مجموعة من السمات الثانو -وهو سمة أولية 

دم يفضل ععدد الأصدقاء، والميل إلى تحديد ، و ناسالابتعاد عن مشاركة الحديث أمام ال، و الاجتماعية

 .(0333يونس، ) الانعزال والصمت الرغبة إلى، و في النشاطات الاجتماعية شاركةالم

من أول ( McDoudall) بأن مكدويل Rigozzi & Rossier, 2008))وأشار ريغوزي وروزير 

بثلاث سمات  (Eysenck, 1960)م، واختزلها إيزنك 0328الشخصية إلى خمسة عوامل وذلك عام  حلل

 رئيسة وهي الانبساط، والعصابية، والذهانية.

 برز هذه النماذج في الوقتلـتأسيس نموذج يصف من خلاله الشخصية، ومن أ  الباحثونويهف 

تا كوسمجموعة من الباحثين من أبرزهم الذي قدمه  العوامل الكبرى للشخصية الحالي، وأهمها نموذج

لشخصية من خلال (، وهو يتكون من خمس عوامل تؤدي إلى وصف اCosta & Mccrae, 1995وماكري )

هي: )العصابية، والانبساطية، والصفاوة، ويقظة الضمير، والطيبة(، وقد ترجمت إلى عدد  خمس سمات

من اللغات، وطبقت على بيئات متعددة، حتى ثبت فاعلية هذا النموذج في قياس الشخصية، والعوامل 

 (:3110القذافي، كما يأتي )التي يقيسها هذا النموذج هي ة الكبرى يالشخص
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هي سمة تشير إلى الاهتمام القوي بالآخرين، وبالأحداث (: Extraversion) الانبساطية -

الخارجية، والمغامرة، والثقة تجاه الأشياء غير المعروفة، والأشخاص الانبساطيون الذين يتسمون 

، مؤكدون لذواتهم، تماعيون، محبوبون، نشيطونبدرجة عالية من هذه السمة هم أشخاص اج

بينما  ،ثارة، كثيرو الكلام، يتمتعون بالتفاؤل، ودفء المشاعر، والانفعالات الإيجابيةباحثون عن الإ 

 (.3112حمد، أ ) نطواء، والهدوء، والتحفظجة المنخفضة في هذه السمة على الا تدل الدر 

السمة إلى تميز الفرد بالمثابرة، وتحمل تشير هذه (: Conscientiousness) يقظة الضمير -

والأشخاص الذين يتمتعون بدرجة مرتفعة على هذه السمة يتميزون بالأمانة، ، ليةؤو المس

والإيثار، والجدية، وضبط الذات، والدقة، و الصدق، والوفاء، والتسامح. بينما تدل الدرجة 

ام عد والقوانين، وعدم الاهتمام بالنظالمنخفضة في هذه السمة على اللامبالاة، والخروج على القوا

 (.3118 ،العزام)

 :لمرتفعة ببعض السمات السلبية مثلفي درجاتها اترتبط هذه السمة : (Neuroticism) العصابية -

القل ، والاكتئاب، والغضب، والخجل، والارتباك، والاندفاعية، والتوهم المرضي . والأشخاص 

 ة عامة أكثر عرضة للأمراضمن هذه السمة هم بصفبدرجة عالية العصابيون الذين يتسمون 

بينما تدل الدرجة المنخفضة في هذه السمة على الاستقرار ، النفسية، وأكثر تأثرا بالضغوط

 .(3113 ،العيسوي) الانفعالي، والقدرة على مقاومة الضغوط

خرين، لآ تشير هذه السمة إلى الميل إلى استيعاب ا(: Agreeableness) يةقبولالطيبة أو الم -

واحترام رغباتهم، ومراعاة مشاعرهم، والأشخاص الذين يتسمون بدرجة عالية من هذه السمة 

خرين، متحمسون لمساعدتهم، متعاونون لخل ، متواضعون، متعاطفون مع الآ هم أشخاص دمثو ا

مع الغير، غير متعصبين لآرائهم، يؤثرون الآخرين على أنفسهم، يحبون المشاركة في الأنشطة 

 بينما تدل الدرجة المنخفضة في هذه السمة على العدوانية، والأنانية، وعدم التسامح، طوعيةالت

 .(3100 )محمود،

بالأفكار  : هي سمة تدل على الاهتمام(Openness to Experience)الانفتاح على الخبرة  -

الأشخاص و  الجديدة، والاهتمام بوجهات النظر غير التلقيدية التي تختلف عن الأفكار الشائعة.

تنافسيون،  الذين يتسمون بدرجة عالية من هذه السمة هم أشخاص خياليون، ابتكاريون،
ذه السمة ه يتميزون بالتفكير المجرد، والحساسية للمشكلات، بينما تدل الدرجة المنخفضة في

على الطبيعة العملية الواقعية، وجمود الخيال، والتشبث بالرأي )العزام، 

3118).  
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بأنها ( Costa & Mccrae, 1995التي جاء بها كوستا وماكري )مل الخمس الكبرى وتتسم العوا

تعطي جواباً واضحاً حول تركيب الشخصية، وتظهر أهميتها في أنها تتس  مع النظريات الشخصية 

 .ساالعاملية، ونظريات التحليل النفسي، والقدرة على التجريب، وقابليتها للقي

ية وشمولها لجميع سمات الشخص س الكبرى للشخصية،وفي ضوء انتشار العوامل الخم

وجوانبها، وقدرتها على قياس الشخصية، وثبات أداوات القياس التي استخدمت هذه العوامل فقد قام 

 الكبرى في مقياس الدراسة الحالية.  ةالباحث باختيار العوامل الخمس

 

 سمات الشخصية:نظريات 

ية فى مجال الشخصعلم النفس  في المنظرونى قدمها هناك العديد من النظريات والنماذج الت

كل منها عن وجهة نظر صاحبها فى تعريف وتكوين الشخصية، وهذه النظريات  تعبر على مر العصور 

تمت نظريات التي إهتجاهات الفكرية لأصحابها حول الشخصية، ومن تلك الالا تباينت من خلال الآراء و 

  (.Rigozzi & Rossier, 2008) ةبدراسة الشخصي

  :Personality in  Psychology Perspectiveفي المنظور النفسي  الشخصية. 0

بدراسة العمليات الشعورية  (Freud Sigmund) مؤسس نظرية التحليل النفسيفرويد  م  إهت

وين وأكد على دور سنوات الطفولة المبكرة في تك، نسانالإ وتأثيرهما على الشخصية والسلوك ، واللاشعورية

 (.0332ة، ضوامل محركة للشخصية )عويواعتبر الغرائز بمثابة ع، صية الفردشخ

مل مع تعقوى أساسية تدخل في مكونات الشخصية،  ثلاثله ن مفهوم الشخصية أ فرويد ى أ ر و 

 : (3100، محمود) هيبعضها البعض بصورة تفاعلية، وهذه القوى 

 لغرائز والدوافع الفطرية الداخليساس الطاقة الحيوية النفسية ومخزن اأ يعتبر(: id) الهو 

 وتتضمن الغرائز الجنسية والعدوانية، وتعمل على تحقي  اللذة وتجنب الألم. .

وتهورها  وندفاعية الهاوتمثل العقلانية حيال يعتبر مركز الشعور والإدراك الحسي :  (Ego)الأنا 

بادىء م بالقيم والموالتواف  الاجتماعي للشخص مع بيئته والالتزاوتعمل توازن بين الهو 

 .والتقاليد والعادات والقيم الاجتماعية
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مل على وتعوتمثل الضمير الفرد، ثالية والأخلاق يعتبر مستودع الم:  (Super ego)الأنا الأعلى 

 .لى كمال الشخصيةإوتعدّ من أعلى وأرقى جانب الشخصية، للوصول تنظيم منافذ العمل، 

بعضها بل تساهم فيما بينها وتتعاون في التفاعل مع  القوى متصلة مع ويؤكد فرويد بأن هذه

 ن  أ  (1870–1937) بينما يرى أدلر (.3110، محمودالمحيط الخارجي وفي إشباع الرغبات الأساسية )

مع فرويد حول أهمية الطفولة المبكرة في تكوين  الشخصية تتأثر بالأهداف المستقبلية، ويختلف

عوامل  ، وليس الجتماعية في تحديد السلوك الفردالا تمام بالعوامل الشخصية. كما ويؤكّد أدلر على الاه

 (. 3118البايولوجية أو الغرائز )العزام، 

نسان يتحرك بأهدافه المستقبلية وطموحه وآماله. الإ  نً أ (،  1875–1961)يعتقد  كارل يونك و

 ةذي يتكون من ثلاثلى العقل الإللإشارة ِ Psycheستخدم يونك مفهوم النفس اما بناء الشخصية، أ 

هتماماتهم اوصنف يونك الناس حسب . مستويات: الشعور، اللاشعور الشخصي، واللاشعور الجمعي

 (. 3117، صالح) وأساليبهم في الحياة الى منطويين و منبسطين

( بوجود الذات الحقيقية والذات المثالية. فالذات الحقيقة 1885-1952ويعتقد كارن هورني )

شخصية والقيم والأخلاق هي الفرد بحد ذاته. والذات المثالية تتكون لنفس الفرد للتواف  كل ما يتعل  بال

جتماعية والحضارية وتهتم هورني بشكل واضح للعوامل الا   جتماعيةمع الأهداف والمعايير الشخصية والا 

 (.3114حمد، أ ) لى تكوين سمات الشخصيةوالعلاقات الشخصية وأثرهاع

 : Behaviorism Perspective of Personalityلشخصية المنظور السلوكي ل. 3

رد المحيط الخارجي، أي بيئة الف عمرتبط مكونه السلوك الإنساني إلى  النظرية السلوكية ترى

تلتقي مع التحليل النفسي في تأكيده على أهمية مرحلة الطفولة واكتساب الخبرات التي المحيطة به، و 

كثر من متغيّر الوراثة ويهمل الجانب أيؤكدون على متغيّر البيئة  منهأ لا إتكون السلوك والشخصية. 

 (.0332التكويني في بناء وتكوين الشخصية )أبو فوزة، 

( الشخصية بأنها ردود أفعال للمثيرات خارجية، وأوجد 0331-0314ويفسّر برهس سكينر )

نتباه، وهذا ل سيئة لجلب الا ويعتقد بأن الفرد يقومون بأعما نموذجاً يبرز التفاعل للشخص مع بيئته.أ 

 نتائج، وعلى إن سلوك الناس هو نتاج عمليات أطل  عليها الإشراط الفعال -ستجابةا -هو مبدأ مثير

 (.3113عيسوي، ال)
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  Social Learning Perspective of Personalityجتماعي للشخصية لا منظور التعلم ا. 2

لى دور وتؤكد ع، مع المجتمعملية التفاعل النظرية على ملاحظة سلوك الفرد في عهذه تعتمد 

في إكساب وتعديل الأنماط السلوكية، ودور الثواب والعقاب كأسلوب من والمحاكاة والتقليد التدعيم 

ة نتيجة سمات الشخصي نأ ويرى ألبرت باندورا ، ة الشخصية وسماتهاجتماعي في تنميأساليب التعلم الا 

ات جتماعية منها، والسلوك الإنساني، والعملي: المثيرات وخاصة الا التفاعل المتبادل بين ثلاثة عوامل هي

 (. 3115غانم، العقلية )

   Humanism Perspective of Personality المنظور الإنساني للشخصية . 4

المنطل  الرئيسي و من أهم روّاده هذه النظرية،  (Rogers) وجرزور (، Maslow)يُعدُّ ماسلو 

،   الذاتسي للنمو والإبداع وتحقين الإنسان بطبيعته مدفوع لفعل الخير وله دافع رئيأ هو لهذه النظرية 

فرد خلال لخصائص على الثر من أن تكون بيولوجية، ويظهر تأثير هذه االفرد مكتسبة أك وإن خصائص نمو

ة التي الفرد الخبر  العلاقات الشخصية المتفاعلة وتفاعله مع المحيط الخارجي، والتي بدورها تكسب

يستخدمها في الواقع، وإن أقوى هذه الخصائص هو خاصية رغبة الفرد الى تحقي  الذات الذي يوجه 

 (.3114، أحمدشخصيته ) سلوكه ويحدد سمات

 Personality and Types Theoryالشخصية ونظرية الأنماط . 5

قسم  التي ق.م(، 411نظرية الفيلسوف اليوناني أبيقراط )الأنماط هي  تعتبر من أقدم نظريات

ة في دبموجبها إلى أربعة أنماط تقابل الأمزجة المعروفة، والتي تقابل بدورها العناصر الأربعة الموجو  الناس

هي: المزاج الصفراوي ويتسم بقوة البنية وهذه الأمزجة الأربعة الكون: الهواء والتراب والنار والماء، 

لى إوالمزاج السوداوي الذي يكون متشائماً، يميل  -والمزاج الدموي ويتسم بالتفاؤل والمرح -والعنف

 (.3111عبدالله، ) لى الخمول والبلادةإوالمزاج البلغمي الذي يميل  -كتئاب والقل الا

تكوين الشخصية، ثر العوامل الجسمية في أ  (Ernst Kretschmer)وتبنى إرنست كرتشمر 

تلخص في أربعة أنماط، هي: النمط الهزيل ويتمييز بطول القامة ين التكوين الجسمي للفرد أ ورأى 

قوي، رياضي العضلي الوالنحافة، والنمط البدين أو السمين الممتلئ بدنياً مع قلة العضلات، والنمط ال

 .(3100)محمود،  والنمط المختلط ذو خصائص غير عادية

  

http://en.wikipedia.org/wiki/Abraham_Maslow
http://en.wikipedia.org/wiki/Carl_Rogers
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ن هناك ثلاثة أبعاد جسمية، أ  (0838-0377)( William Sheldon)بينما لاحظ وليم شيلدون 

لى ثلاثة أنماط وفقاً لهذه الأبعاد، تقابلها ثلاثة أمزجة وهي: النمط الهضمي ويقابله المزاج إفراد وقسم الأ 

ز والنمط العضلي ويقابله المزاج الجسدي ويتمي -ى ويتميز بالسمنة وهمه إشباع حاجاته الأساسيةالحشو 

والنمط العصبي ويقابله المزاج الدماغي ويتميز بجسم نحيل ويتصف  -بعضلات بارزة والحيوية والنشاط

 (.3110بالجدية والذكاء والخوف والقل  والعزلة )المليجي، 

 

 قياس سمات الشخصية:

الشكل النهائي للعوامل الخمسة الكبرى للشخصية التي أصبحت أكثر مقاييس الشخصية  إن

انتشاراً مرت بالعديد من المراحل المتتالية حتى وصلت إلى شكلها الحالي، فقد بدأت من خلال تحليل 

 ,Simmsالسمات التي جاء بها ألبورت في ثلاثينيات القرن العشرين، وقد جمع آلاف السمات الشخصية )

2007). 

( سمة، ثم 25( وطور قائمة ألبورت وقلصها إلى ما يقارب )Cattell, 1950ثم جاء كاتل )

 ( عاملاً تقيس السمات الشخصية لدى الأفراد.03استخدم التحليل العاملي، وتوصل إلى تشخيص )

م على يد فيسك 0343عام لخمسة الكبرى للشخصية إلى د بدايات ظهور العوامل او وتع

(Fiske،)  إذ استخرج خمسة عوامل من قائمة كاتل للشخصية، ثم بعد ذلك توالت الدراسات والأبحاث

(، وديجمان Goldberg(، وكولدبيرج )Tupes & Christalالتي قام بها العديد من الباحثين من أمثال )

(Digmanوغيرهم حول قائمة ألبورت، وقائمة كاتل، والعوامل الخمسة الكبرى، وتوصلوا بالنها )ية إلى ئ

 & Costa) ل عامل مجموعة من السمات الشخصيةالكبرى للشخصية، ويضم ك ةالعوامل الخمس

Mccrae, 1995). 

قرن في الثمانينات من ال كبرى للشخصية الاهتمام الكبير إلاولكن لم تل  العوامل الخمس ال

 Costaتا وماكري )(، وكوسGoldbergالعشرين، وذلك بعد الدراسات التي قام بها كل من جولدبيرج )

& Mccrae ،ية، ، والعصابوالطيبة(، ويتضمن هذا نموذج خمسة أبعاد أو عوامل أساسية وهي: الانبساطية

 (.Linden & etal, 2010) ويقظة الضمير، والانفتاح على الخبرة
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في ضوء مقياس أيزنك للسمات الشخصية وقد طور الباحث مقياساً للسمات الشخصية 

(Eysenck, 1960 ،)( ومقياس العوامل الخمس للشخصية من إعداد كوستا وماكريCosta & Mccrae, 

(، وقد تم الحصول على هذين المقياسين من الدراسات السابقة ذات 3113( وتعريب الأنصاري )1995

وع، إذ وجد الباحث أن عملية التطوير أنسب لعينة الدراسة الحالية، وأشمل للجوانب الصلة بهذا الموض

 ب الباحث بقياسها.الذي يرغ

 

 طفال:ساءة للأ مفهوم الإ

خاصة في العقود الثلاثة الماضية  متزايداً  مجتمعياً  لاقت ظاهرة سوء معاملة الأطفال اهتماماً 

نت ا، وكيننواقو وخاصة بعد إقرار اتفاقية حقوق الطفل وإقرار هذه الحقوق في وثائ  دولية وتشريعات 

كثر المؤتمرات التي ركزت على ظاهرة أمن  3110عقدت في عام الرابطة الامريكية لعلم النفس التي 

 طفال.الإساءة للأ 

التعرض للإساءة أثناء الطفولة ليس ظاهرة جديدة، وهي منتشرة في جميع أنحاء العالم، على ف

لإساءة كثر تعرضاً للإساءة، لكن احصائيات التي تشير أن الأطفال من الطبقات الفقيرة هم الأالرغم من الإ 

ار تعرض ظه محددة بفئة عمرية أو مستوى اقتصادي معين، وتعمل وسائل الإعلام بشكل واضح على إغير

مما يجعلها إحدى الظواهر الاجتماعية التي أصبحت تشكل  ، إنسانية مثيرة للقلالأطفال لسلوكيات غير 

 السرطان في الجسملدى الاطفال أصبح مثل انتشار  ةاً، ويبدو أن انتشار الإساء اجتماعياً عامّ همّاً 

(Mansor & Abu Samah, 2010). 

أظهر العلماء الاهتمام بالطفل في القرن الماضي مطلع العشرينات بعد ظهور قوانين حماية و 

، واعتمدت الجمعية العامة للأمم المتحدة في 0332الطفل حيث صدر أول إعلان لحقوق الطفل في العام 

صدرت اتفاقية حقوق الطفل التي تعهدت بحماية  0383وفي عام  إعلانا عالميا لحقوق الطفل، 0353العام 

وتعزيز حقوق الطفل ودعم نموه ونمائه ومناهضة كافة أشكال العنف والإساءة للاطفال الذي قد يوجه 

( من الاتفاقية حماية الطفل من كافة أشكال العنف والإيذاء البدني والعقلي 03ضده، وتضمنت المادة )

 وغيره ووجوب اتخاذ الدولة الإجراءات الكفيلة بمنع ذلك بما فيها تدخل القضاء والاستغلال الجنسي

 (3113)موسى والعايش، 
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تقليدية ل العقود الماضية فمن المفاهيم امعاملة الطفل بشكل ملحوظ فيعريف سوء تطور تو 

،  عن متلازمة الطفل المنسح 0323عام ( Kemp)طفال ما قدمه كمب للأ  التي طرحت عن الإساءة

ار و إصابات خطرة بالأطفال الصغأ طفل على أنها وقوع الأذى الخطير وتصف هذه المتلازمة سوء معاملة ال

ل كسورا وتجمعات دموية مر وغالبا ما ينتج عن الإصابات التي تشمولياء الأ أ و أ عن طري   الوالدين 

 ( . 3101لدين، ا)عز  إصابات متعددة في الأنسجة الرخوة وعجز مستديم وحدوث وفاةبالدماغ و 

 نأ ل يشمل أي فعل يحرم الطفل من ن مفهوم سوء المعاملة للطفأ لى إ( 3118مجيد )ت شار أو 

 ل سواءً معاملة  الطف ساءةإنماط أ جميع ، وتشمل سميه والنفسيه التي تلبي رغباتهيحق  إمكاناته الج

 سوء المعاملة للطفل تحت سن أمالمعاملة القائمة على الإهمال أم الإساءة الجنسية  أمساءة الجسدية الإ

 .الثامنة عشر من العمر

سوء المعاملة  بالولايات المتحدة الأمريكيةم 0332الذي صدر عام وعرف قانون الحماية والعلاج 

دين، )عزالو جنسي أ و انفعالي أ و إيذاء جسمي أ نتج عنه وفاة أو قول يتعرض له الطفل يأي فعل نه بأ 

3101). 

السابقة أن إساءة الطفل تشير إلى جميع ما يُلح  الأذى تعريفات اليرى الباحث من خلال و

 والتي تؤثر على جوانب نموه المختلفة.سواء من النواحي الجسدية أم النفسية أم الجنسية، بالطفل 

 :أنماط إساءة المعاملة للطفل

ات، ملاختلاف التخصصات والاهتماقد تنشأ التي ك اختلاف في أنماط إساءة معاملة الطفل هنا

فقوا تختلف عن نظرة المربين وعلماء النفس، ولكنهم يتالمؤسسات الاجتماعية السلطات القانونية و فنظرة 

 ما يأتي:كوهي جميعاً على عدة أنماط للإساءة، 

و آثار أ و الخدوش أ وتتضمن الإصابة كالكدمات  ،بدني قصدي ىً حدوث أذ يه: ةالإساءة الجسدي 

و أ و كسور في العظام أ والمسك بعنف وشد الشعر والقرص  و العضأ ضربات أو لكمات بالجسم 

منصور وأبوسماح وأشار  .(4311، أبوغزال) لى الموتإالمؤدية  و حتى الإصابةأ و إصابة داخلية أ الحرق 

(Mansor & Abu Samah, 2010 إلى أن الإساءة الجسدية هي التعرض بشكل مقصود أو غير )

إما بالضرب أو الركل أو الصفع، إضافة إلى أن الإساءة  مقصود للإصابة من خلال أحد الراشدين

 الجسدية مرتبطة باستخدام أشياء مادية أخرى مثل الحزام والعصا، والألات الحادة.
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 ىوحت والتحرشع الطفل تتراوح بين المداعبة خبرة جنسية غير مرغوبة موهي الإساءة الجنسية:  

نسية الج، وتشمل الإساءة و أكبر سناً من الطفلقوم به من هالذي ي، والإغتصاب ل الجنسيالاتصا

 (.Goldman, 2010جميع الأقوال والأفعال والإيماءات التي يقصد منها الإيذاء الجنسي للفرد )

ها ل من أخطر أشكال الإساءة التي يتعرضفعالية نالا : تعد الإساءة النفسية الإساءة الانفعالية 

لنفسي: صور الإيذاء اآثار مستقبلية على الأمد البعيد، ومن  ، لما لها منالأطفال ومن أصعبها تحديداً 

الازدراء وهو نوع من التصرف يجمع بين الرفض والذل فمثلا يرفض أحد الوالدين مساعدة الطفل 

عزلة الو الإرهاب ويتمثل بالتهديد والإيذاء الجسدي للطفل او التخلي عنه، و ويرفض الطفل نفسه، 

ن الاستغلال والفساد ويتضمو  ترك بمفرده لفترات طويلة،ن يُ أ و أ وهي عزل الطفل عن من يحبهم 

ال ردود الأفعإهمال و و تركه مع خادم، أ  إجرامياً  تشجيع الطفل على الانحراف مثل تعليمه سلوكاً 

 (.3112)الجلبي، للطفل العاطفية 

 أشكالاً يتخذ الإهمال و، تزويد الطفل بالحاجات الأساسيةالفشل في  يتضمن الإهمالالإهمال:  

و أ يلة لمدة طو وحيداً  يترك الطفل غالباً ن أ والعاطفي، و ، والتربوي، : الإهمال الجسديمختلفة منها

ل عدم تزويد الطفو و صحية للطفل أ يتسبب فيه حدوث مشكلات انفعالية يهمله الوالدان بما 

 (.3114 )جهشان، الطبية عندما يكون في حاجة لها بالرعاية

 

 إساءة معاملة الأطفال على شخصياتهم المستقبلية النتائج المترتبة عن 

تعرض الطفل لمختلف أشكال الإساءة تؤثر سلباً على الجوانب الشخصية لدى الفرد، وتؤدي ن إ 

 به إلى العديد من الاضطرابات النفسية والاجتماعية، ومن أهمها ما يأتي:

هديد تطفل، وخاصة ما يتعرض له من ى أنواعها تؤثر على نفسية الإن الإساءة بشتالشعور بالإحباط :  -

كل  ،ع الحاجات الفسيولوجيةزملاء والاستهزاء بقدراته، وعدم إشبا الواستخدام كلمات التحقير أمام 

ياته فسي التي قد تؤثر على مسار ح، ويعرضه لحالات الإحباط النتأثيرا كبيراً لطفل هذا يؤثر على ا

(Goldman, Salus, Wolcott & Kennedy, 2003.) 

همال للطفل من الوالدين قد يثير عداوة الطفل وشراسته، وتكون : ان العقاب والإ العدوانيالسلوك  -

 رد فعل الطفل الإمعان في سلوك العدوان على الآخرين.
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( إلى أن الأطفال المساء إليهم أكثر ميلاً للعدوان، وأشارت دراسة 3113فقد أشارت دراسة محمود ) 

 ,Bagley, Roderberg, Wellings, Moosa & Youngوسا وينغ )باجلي، ورودبيرج وويلنجز وم

 ( إلى أن هناك علاقة بين التعرض للإساءة وبين النزعة لايذاء الذات.1995

مشكلات التكيف النفسي والاجتماعي: فقد تؤدي الإساءة للطفل إلى مشكلات تكيفية لدى الفرد  -

بعض الدراسات إلى الأثر السلبي للإساءة سواء مع نفسه أم مع أسرته أم مع مجتمعه، فقد أشارت 

( إلى أن 3113كيف النفسي والاجتماعي، فقد أشارت دراسة محمود )الواقعة على الطفل على الت

 فون بالعزلة الاجتماعية والأسرية، وأشارت نتائج دراسةالأطفال الذين تعرضوا للإساءة الجنسية يتص

 ,Bagley, Roderberg, Wellings, Moosa & Youngباجلي، ورودبيرج وويلنجز وموسا وينغ )

( إلى أن التعرض للإساءة في الطفولة يؤثر بشكل كبير على تطور الاضطرابات الانفعالية المختلفة 1995

 نسحاب.نطواء والا في المراهقة مثل السلوكيات اللاجتماعية، والا 

مات الاستقرار النفسي والأز شعور الطفل بالقل  وعدم لة الطفل وإهماله يؤدي إلى سوء معامالقل :  -

نه أ ب والتوتر والصدمات النفسية والشعور بالذنب والمتاعب والخوف من العقاب فضلا عن الشعور

 ,Trickett لى ازدياد القل  لديه والصراع الداخليإعاجز وغير قادر على القيام بالعمل مما يؤدي 

1997).)  

لازمة معه عراض متعلى ظهور أ  تؤثر الإساءة للطفلقد المشكلات النفسية والسلوكية الطويلة الأمد:  -

و أ و غير المستقر ووجود صور ذهنية أ الشديد والهلع والسلوك المضطرب  مدى الحياة مثل )الخوف

 ( أثناء النومحة عن الصدمة والأحلام المزعجة )الكوابيسذكريات متكررة ومل أودراكات إ و أ أفكار 

 .(3113، )الحاج دة وصعوبة التركيز وصعوبات النوموالسلوك الانسحابي والاستثارة الزائ

لأكل العادات الغريبة في االاضطرابات السلوكية تشمل و : والانفعالية ةالسلوكيالاضطرابات ظهور  -

الإنكار تتضمن الغضب و ما بالنسبة للاضطرابات الانفعالية فأ والشرب والنوم والسلوك الاجتماعي، 

  (Conway, 1998) والشعور بالعجز وانخفاض تقدير الذاتوالكبت والخوف ولوم الذات والشك 
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 ذات العلاقة السابقةالدراسات . 3

 Bagley, Roderberg, Wellings, Moosaورودبيرج وويلنجز وموسا وينغ ) أجرى باجلي

& Young, 1995ساءة الجسدية والجنسية على تطور سمات ة هدفت التعرف إلى أثر التعرض للإ( دراس

تعرضوا للإساءة  ( مراهقاً كندياً 20ة في المراحل اللاحقة من الحياة. وتكونت عينة الدراسة من )الشخصي

تم اختيارهم من أحد دور الرعاية  بريطانياً  ( مراهقاً 55ل سن السادسة، إضافة الى عينة مكونة من )قب

عينة  بيانات من أفرادبعد التعرض للإساءة. اسُتخدمت الدراسة الاستبانة والمقابلة في عملية جمع ال

الدراسة. وقد أشارت النتائج إلى أن التعرض للإساءة في الطفولة يؤثر بشكل كبير على تطور الاضطرابات 

النتائج إلى  نسحاب، كما أشارتنطواء والا الانفعالية المختلفة في المراهقة مثل السلوكيات اللاجتماعية، والا 

 يذاء الذات.  زعة لإالنأن هناك علاقة بين التعرض للإساءة وبين 

( بإجراء دراسة هدفت إلى الكشف عن أنماط الإساءة الواقعة على الأطفال 3110وقام رطروط )

( حالة من 480من قبل أفراد أسرهم وعلاقتها ببعض المتغيرات الاجتماعية. واشتملت عينة الدراسة على )

ة المرتبط بإدارة حماية الأسرة في مديري حالات الإساءة للأطفال المسجلة لدى مكتب الخدمة الاجتماعية

الأمن العام بالأردن، وقد تمثلت أداوت الدراسة بمجموعة من المصادر لجمع البيانات كان منها ملف 

الحالة، وأوراق تحقي  الشرطة، وتقارير الطب الشرعي للطفل المساء إليه، كما تم الاعتماد على المقابلة 

أشارت نتائج الدراسة إلى أن أكثر أشكال الإساءة انتشاراً كان الإساءة  للإجابة عن أسئلة الدراسة، وقد

الجسدية، ثم الإهمال، ثم الإساءة الجنسية، وأن الأطفال الإناث أكثر تعرضاً للإساءة من الذكور، كما أن 

 أشارت ( سنة، كما03-2( سنة أكثر تعرضاً للإساءة من الأطفال، تليها الفئة العمرية )03الأطفال في عمر )

 النتائج إلى أن العاملين بالمحلات والأسواق والباعة هم أكثر أفراد العينة إساءة للأطفال. 

( دراسة هدف فيها إلى الكشف عن العلاقة بين أنماط الشخصية Lindley, 2001وأجرى ليندلي )

من طلبة المرحلة ( طالباً وطالبة 325والتكيف الاجتماعي، وقد تم تطبي  الدراسة على عينة تكونت من )

الثانوية في الولايات الأمريكية المتحدة تم اختيارهم بالطريقة العشوائية البسيطة، ولتحقي  أهداف 

الدراسة تم استخدام قائمة أيزنك لأنماط الشخصية، ومقياس التكيف الاجتماعي، وقد أظهرت النتائج 

يفين التكيف الاجتماعي، وأن الطلبة المتكوجود علاقة ارتباطية ذات دلالة إحصائية بين أنماط الشخصية و 

 يتسمون بنمط شخصية متزن.
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 الذين للأطفال المميزة الشخصية خصائص بعض تحديد إلى( 3113محمود ) دراسة تهدفو 

كان  طفلاً ( 081) من لدراسةا عينة تكونتو  .العاديين لأقرانهم بالنسبة وذلك المعاملة لإساءة تعرضوا

في القاهرة ، وتم تطبي  مقياس السمات  العاديين الأطفال من( 21يهم، و)مساء إل طفلاً( 051)منهم 

 والمساء والمهملين وإنفعالياً  بدنياً  اليهم المساء الأطفال أنالشخصية عليهم، وقد كشفت نتائج الدراسة 

َ  نطو ا أكثر العمل وفى جنسياً  اليهم  طفالالأ  من جوهرية بصورة ذكاء وأقل للكذب ميلاً وأكثر وعصابية اء 

 همأ  كانت الإساءة أنواع من نوع لكل المميزة الخصائص بعض النتائج أوضحت كما، ليهمإ المساء غير

 الغضب فى تمثل الذى للعدوان الشديد الميل هى بدنياً  ليهمإ المساء للأطفال بالنسبة الخصائص هذه

 بالأمن، الشعور معد فى تمثلت ياً انفعال ليهمإ المساء للأطفال النسبة، بوالهياج الاستثارة، وسرعة السريع،

 هملينالم الأطفال أما، (والإدراك الكلام) مهارتى وبخاصة المهارات، من العديد وتأخر الذات، تقدير ونقص

 مستوى فاضانخ أهمها النمو مظاهر من العديد فى نقصو  والتركيز، نتباهالا  على القدرة بقلة اتصفوا فقد

 الشديد يلبالم الجنسية للإساءة تعرضوا الذين الأطفال تميز وقد ،هودمج أقل من بالتعب الشعور الذكاء،

 على لقدرةا ونقص التشتت في تمثل والذى الادراكية، الوظائف فى الخلل المواجهة، من والخوف للأنطواء،

 الميل لىا لإضافةبا الأسرية، الاجتماعية بالعزلة اتصفوا العمل فى اليهم المساء الأطفال فإن وأخيراً ، التركيز

 .الذات تقدير انخفاض وكذلك للعدوان، الشديد

شخصية دراسة هدفت إلى التعرف على نمط ( White & Widom, 2003وأجرت وايت وويدم )

( من الذكور والإناث الذين تعرضوا 320الأشخاص المساء إليهم والنبذ أثناء الطفولة، تكونت العينة من )

تيارهم عشوائياً من أحد مراكز العلاج النفسي في مدينة نيوجرسي للإساءة والنبذ أثناء الطفولة تم اخ

مريكية، استخدمت الدراسة المقابلة المفتوحة في عملية جمع البيانات، وقد أشارت النتائج إلى ان الأفراد الأ 

المساء إليهم أثناء الطفولة أظهروا سمات شخصية ضد اجتماعية، ومستويات عالية من العدوانية، ووجود 

 قة ارتباطية بين التعرض للإساءة وإظهار السلوكيات العنيفة ضد الآخرين.علا 

( بدراسة Prinzie, Onghena & Hellinckx, 2005وقامت برينزي، أونجهينا وهيلنك )

لى التعرف على سمات الشخصية لدى الأطفال الذين يظهرون مشكلات سلوكية، إضافة إلى أولياء إهدفت 

( من الأطفال الذين تم اختيارهم من أحد مراكز الإرشاد النفسي 314راسة من )ة الدتكونت عينأمورهم. و 

. في التي تقدم خدماتها إلى هذه العينة من الأطفال، إضافة إلى أولياء أمورهمفي سان دييغو بأمريكيا، و 

 ستخدمت الدراسة مقياس سمات الشخصية الخمس الكبرى، وا
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نتائج الدراسة إلى أن هناك علاقة سلبية عكسية  وبطاقة ملاحظة لسلوكيات الأطفال. وأشارت

بين ارتفاع مستوى الاستقرار الانفعالي وبين انخفاض مستوى المشكلات السلوكية. كما أشارت نتائج 

 .الدراسة إلى وجود فروق جنسية في سمات الشخصية الإيجابية، وكانت الفروق لصالح الإناث

فت إلى التعرف على أثر التعرض للإساءة ( بدراسة هدWeitzman, 2005وقام ويتسمان )

الشخصية لدى الاطفال المساء إليهم من وجهة نظر نمائية، اتبعت الدراسة منهجية  المهاراتالجسدية على 

( سنة في لوس أنجلوس بأمريكيا 02دراسة الحالة حيث تم دراسة حالة مراه  اسمه روبرتس عمره )

استخدمت الدراسة الملاحظة المباشرة والمقابلة المفتوحة، تعرض للإساءة في مراحل مبكرة من حياته، 

خصية، حيث الشالمهارات أشارت النتائج إلى أن التعرض للإساءة خلال الطفولة يؤثر سلباً على نمو وتطور 

الشخصية لدى الحالة المبحوثة، وأشارت النتائج إلى ضرورة  المهاراتسجلت بعض العيوب الواضحة في 

 خصية لدى هذا النوع من الأطفال من أجل تقديم برامج علاجية لهم. فهم دينامكية الش

 بين العلاقة عن للكشف دراسة( Rigozzi & Rossier, 2008) وروسير ريقوزي وأجرى

 يعيةالطب الشخصية السمات يصف الذي بعادلأ ا نموذج) الخمسة العوامل ونموذج الشخصية اضطرابات

 الافريقية البلدان من فردا( 3104) من الدراسة عينة تكونت(. لثقافاتا جميع في تقريبا المعروفة انسانللإ

( 237) وكذلك، سنة( 72-08) بين أعمارهم( تتراوح رجلا 0151 و ةأ امر  324) الفرنسية باللغة الناطقة

 تم الدراسة لأهداف وتحقيقاً ، (الجنس معروفي غير 4و  رجلاً 235و، ةأ امر  228) السويسريين فرادالأ  من

 جابةالإ  الدراسة عينة من تتطلب حيث فقرة( 77) على اشتملتللاضطرابات النفسية  بانةاست داماستخ

 الكشف لىإ تهدف فقرة( 341) على اشتملت التيالسمات الشخصية  بانةواستأ خط أو بصح فقراتها على

 العوامل نموذجو  الشخصية اضطرابات بين المتبادلة العلاقات أن الدراسة نتائج أظهرت. الشخصية أبعاد عن

 متشابهه طوائيةنلا وا العصبية مستويات كانت المثال سبيل فعلى العينة أفراد لدى متشابهة كانت الخمسة

 مستوياتو  الحدودية المناط  بين ايجابية ارتباطية علاقة وجود عن النتائج وكشفت العينة، أفراد لدى

 لاضطراباتا تجنب بين موجبة ارتباطية لاقةع وجود وكذلك العينة أفراد لدى والاكتئاب والعداء الغضب

 اباتالاضطر  بين سالبة ارتباطية علاقة وجود عن النتائج كشفت وكما بالذات، والشعور الشخصية

 .والتواضع الشخصية

 ,Brezo, Paris, Hebert, Vitaro)وباريس وهيبرت وفيتارو وتريمبلي وتورسكي  وبريز  وأجرى

Tremblay & Turecki, 2008) والخاصة العامة الشخصية السمات على التعرف لىإ هدفت ةدراس 

  الخطورة، من مختلفة بدرجات الانتحار حاولوا الذين للافراد
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 توالسلوكيا الشخصية السمات بين العلاقة فهم على تساعد قد السمات هذه دراسة أن حيث

 فيالمقيمين  الفرنسيينراهقين الم من مراهقاً ( 0312) من الدراسة عينة تكونت. الأفراد لهؤلاء الانتحارية

 استخدام تم الدراسة لأهداف وتحقيقا(. ناثالإ  من 342و الذكور من357) اشتملت حيث ،اكند

. والخاصة العامة الشخصية سمات عن الكشف لىإ هدفت فقرة( 331) على اشتملت حيث الاستيبانة،

 قمعو  والعدائية، الاضطهاد، مثل ةخاص شخصية سمات يمتلكون الذين الافراد أن الدراسة نتائج أظهرت

 كونيمتل الذين شخاصالأ أن النتائج أظهرت وكما جدا، عالية الانتحارلديهم محاولة درجات كانت الذات

 لانتحارا محاولة درجات كانت الاجتماعية غير والسلوكات العاطفية التغيرات مثل عامة شخصية صفات

 شخاصوالأ ارالانتح محاولات تكرار بين موجبة ارتباطية علاقة وجود عن النتائج وكشفت منخفضة، لديهم

 .للاضطهاد تعرضوا الذين

دراسة ( بإجراء Widom, Sally, Czaja & Joel, 2009)وجويل اجا ز و وسالي ويدم  وقامت

( فرد تم الإساءة لهم جسدياً وجنسياً أثناء الطفولة 511تتبعية هدفت إلى تتبع تطور الشخصية لدى )

مونتريال ( فرداً في 232تطور الشخصية لدى عينة ضابطة من الأشخاص العاديين مكونة من ) ومقارنتها مع

وتحليل الوثائ  الرسمية الخاصة بالمساء إليهم، وقد أشارت النتائج ، ، تم استخدام مقياس الإساءةبكندا

خدرات لى المية مثل الإدمان عغلى أن الاطفال المساء إليهم أكثر عرضة لتطوير سمات شخصية غير سو

النفسية  الضغوط حول مقارنة بالعاديين، كما أشارت النتائج غلى أن مستويات الإكتئاب واضطراياتكوال

 لدى المساء إليهم في الطفولة مقارنة بالعاديين.   كثر وضوحاً أكانت 

 معاملة أثر عن الكشف لىإ هدفت دراسة( Akboy & Savi, 2010) وسافي أكبوي أجرىو 

 الدراسة نةعي تكونتو . المراهقة مرحلة في الشخصية همسمات على الطفولة مرحلة في طفالللأ  الوالدين

في مدينة دالاس  أمورهم وأولياء، سنة( 05-03) بين أعمارهم تتراوح الذين المراهقين من( 273) من

 اسةلدر ا نتائج أظهرتوقد  ،تطوير مقياس للسمات الشخصية تم الدراسة لأهداف وتحقيقاً ، الأمريكية

 واختلاف جنسال اختلاف على اعتماد كبيراً  تفاوتاً  تتفاوت للمراهقين والشخصية السلوكية المشكلات أن

 ومستويات باءل ل النفسية الحالة بين يجابيةإ  علاقة توجد هأن النتائج وأظهرت باء،لل  التعليمي المستوى

 سلوكية شاكلم يمتلكون الذين المراهقين أن النتائج أظهرت وكما المراهقين، لمشاكل باءالآ  وتقارير العصبية

 أظهرت وكما مرتفعة، عندهم العصبية مستويات تكون وكذلك سيئة النفسية حالتهم تكون كبير بشكل

 .بناءللأ  الشخصية السمات على كبير بشكل تؤثر للوالدين الشخصية السمات أن النتائج
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( دراسة هدفت التعرف Murise, Mayer & Schbert, 2010وأجرى موريس وماير وشوبرت )

ن مريكية.  تكونت عينة الدراسة مإلى سمات الشخصية لدى عينة من المراهقين في الولايات المتحدة الأ 

( من طلبة المرحلة الثانوية الذين تم اختيارهم عشوائيا من 053( من طلية المرحلة المتوسطة و)058)

غربية الوسطى من الولايات المتحدة. استخدمت عدد من المدارس المتوسطة والثانوية في المنطقة ال

ية سلوب التنشئة الوالدية في عملأالدراسة مقياس خصائص الشخصية ومقياس الشجاعة اضافة لمقياس 

جمع البيانات من أفراد عينة الدراسة. وأشارت النتائج إلى أن هناك فروق في خصائص الشخصية بين 

ئة غير شة سوية وبين الطلبة الذين يتم تنشئتهم بأسلوب تنالطلبة الذين يحصلون أسلوب تنشئة والدي

لى من عسلوب تنشئة والدية سوية سجلوا مستويات أ الذين تلقوا أن الطلبة لى أ إشارت النتائج أسوي. 

أسرية غير  ئةشتنتلقوا تم نفتاحية مقارنة مع الطلبة الذين الا الشجاعة و الشخصية الإيجابية مثل  سمات

 ماتهم الشخصية غير سوية، وسجلوا مستويات أعلى في سمات الشخصية الإنطوائية.سوية، حيث كانت س

( بدراسة هدفت إلى التعرف على Mansor & Abu Samah, 2010وقام منصور أبو سماح )

( من 012) طفال المساء إليهم في مناط  مختلفة في ماليزيا، تكونت العينة منتطور الشخصية لدى الأ 

دمت . استخطفال المساء إليهمتم اختيارهم عشوائياً من دور الرعاية الخاصة بالأ م طفال المساء إليهالأ 

اس سقاطي، وتم قيإومقياس ، حيث تم استخدام مقياس الشخصية، الدراسة المنهجية الكمية والنوعية

طفال بناءً على مقياس التكيف الاجتماعي والشخصي، أشارت النتائج إلى أن تطور الشخصية لدى الأ 

( من الأطفال %84 والاجتماعي لدى الأطفال كان منخفضاً، وأن ما نسبته )ى التكيف الشخصيمستو 

( من الأطفال أظهروا %25ماعي، وما نسبته )ظهروا أشكال متعددة من القل  النفسي أهمها القل  الاجتأ 

إلى نتائج أشارت ال( من الأطفال أظهروا نمط شخصية غير آمنة، كما %52وما نسبته )شخصية عداونية، 

 .والاجتماعي لدى الأطفال المساء إليهمواضح للتعرض للإساءة على التكيف الانفعالي سلبي وجود أثر 

( دراسة Allen, Cramer, Paige, Rufino, 2013أجرى ألين وكريمر وهاريس ورافين )و 

لأطفال، ا هدفت التعرف على أثر التعرض للإساءة أثناء الطفولة على سمة الشخصية الانتحارية لدى

( من طلبة جامعة ولاية منيسوتا الذين تعرضوا للإساءة أثناء الطفولة، 328تكوت عينة الدراسة من )

أجاب الطلبة على مقياس الإساءة أثناء الطفولة، ومقياس تقييم نمط الشخصية، أشارت النتائج إلى أن 

ور الشخصية  تطالية، والإهمال وبينسدية، والانفعة إيجابية بين التعرض للإساءة الجهناك علاقة ارتباطي

ن مستوى التعرض للإساءة يحدد درجة تطور الشخصية الانتحارية لدى إلى أ النتائج  تر الانتحارية، وأشا

 الطالب.
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 :ذات العلاقة السابقةعلى الدراسات  يبقالتع

ناك هبعد استعراض الدراسات السابقة العربية والأجنبية في السمات الشخصية، فقد تبين أن 

 ,Lindleyليندلي )بعض الدراسات تناولت السمات الشخصية وعلاقتها بالتكيف الاجتماعي مثل دراسة 

 مثل دراسة السمات الشخصية لدى الأطفال الذين يظهرون مشكلات سلوكيةومنها ما تناول (، 2001

 (.Prinzie, Onghena & Hellinckx, 2005برينزي، أونجهينا وهيلنك )

سة الوحيدة التي وجدها الباحث في العلاقة بين السمات الشخصية والإساءة وقد كانت الدرا

 ,Bagley, Roderberg, Wellings, Moosa & Youngدراسة باجلي، ورودبيرج وويلنجز وموسا وينغ )

1995). 

وقد تميزت الدراسة الحالية عن الدراسات السابقة في تناولها السمات الشخصية لدى الطلبة 

 اء إليهم في بئر السبع. المسرعاية في البيئة الفلسطينية، وبالتحديد لدى الطلبة المودعين بمراكز  المساء إليهم

وقد استفاد الباحث من الدراسات السابقة في تحديد خطوات المنهجية الوصفية، وفي تطوير 

 ة.مقياس الدراسة الحالية، بالإضافة إلى مقارنة نتائج الدراسات السابقة بالدراسة الحالي
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 الفصل الثالث

 الطريقة والإجراءات

يشتمل هذا الفصل على الطريقة والإجراءات المتمثلة بالمنهجية، والمجتمع، والعينة، والأداوت، 

 والمعالجات الإحصائية، وفيما يأتي توضيحها. 

 الدراسة: يةمنهج

ليهم في إطلبة المساء التم تطبي  المنهج الوصفي؛ للكشف عن مستوى السمات الشخصية لدى 

 ضوء بعض المتغيرات.

 :أفراد مجتمع الدراسة وعينته

تكون أفراد مجتمع الدراسة الحالية من الطلبة المساء إليهم في مراكز الرعاية التابعة لوزارة 

( طالباً وطالبة، موزعين على ثلاثة 002الشؤون الاجتماعية والرفاه الاجتماعي، في بئر السبع، وعددهم )

( طالباً وطالبة، 25( طالباً وطالبة، ومركز الطفولة المبكرة ويضم )52عنبال ويضم )مراكز، وهي مركز 

( طالباً وطالبة، وتضم هذه المراكز جميع الطلبة المساء إليهم حسب نوع 35بناء والأهل ويضم )ومركز الأ 

المقررة  هجالإساءة الجسدية، والنفسية، والجنسية، وتقوم هذه المراكز بدور المدرسة في تطبي  المنا

( سنة، ونظراً لمحدودية مجتمع الدراسة، تم 08( سنوات إلى )9 (تشمل المراكز الأفراد من عمرللطلبة، و 

 ( يبين أفراد الدراسة:0اختيار جميع أفراد المجتمع كعينة للدراسة الحالية، والجدول )

 (0جدول )

 والمركز والعمر الجنستوزع أفراد مجتمع الدراسة وعينته حسب 

 النسبة التكرار الفئات تغيرالم

 الجنس
 %42.2 49 ذكر

 %57.8 67 نثىأ 

 المركز

 %48.3 52 مركز عنبال

 %21.3 25 مركز الطفولة المبكرة

 %30.2 35 مركز الأبناء والأهل

 %6.9 8 سنوات 01قل من أ  -9 عمرال
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 %37.1 43 سنة 15 من اقل -10  من

 56.0% 65 سنة 08 - 05 من

 ةساءإنوع 

 %25.9 30 ساءة جسديةإ

 %52.6 61 ساءة انفعاليةإ

 21.6% 25 ساءة جنسيةإ

 100.0 116 المجموع

 

 السمات الشخصية:  مقياس

تم تطوير أداة لقياس السمات الشخصية لدى الطلبة المساء إليهم في ضوء مقياس أيزنك للسمات 

 Costaإعداد كوستا وماكري ) (، ومقياس العوامل الخمس للشخصية منEysenck, 1960الشخصية )

& Mccrae, 1995( وتعريب الأنصاري )وقد تم الحصول على هذين المقياسين من الدراسات 3113 ،)

(، وقد تكون 3113(، ودراسة المنصوري )3112السابقة ذات الصلة بهذا الموضوع مثل دراسة القضاة )

لات تقيس السمات الشخصية لدى الطلبة ( فقرة موزعة على ستة مجا28المقياس في صورته الأولية من )

 (، والمجالات كانت على النحو الآتي: 0المساء إليهم، كما في المحل  )

 (.02-0المجال الأول: الشخصية الانبساطية: وفقراته ) -

 (.33 -04المجال الثاني: الشخصية الذهانية: وفقراته ) -

 (.28 -32المجال الثالث: الشخصية العصابية: وفقراته ) -

 (.51 -23جال الرابع: الشخصية الطيبة: وفقراته )الم -

 (.20 -50المجال الخامس: شخصية الصفاوة: وفقراته ) -

 (.28 -23المجال السادس: شخصية الكذب "الجاذبية الاجتماعية": وفقراته ) -

( 2( غالباً، )4( دائماً، )5ستبانة وف  ما يأتي )وتم وضع تدريج خماسي للإجابة عن فقرات الا

 ( أبداً.0( نادراً، )3، )أحياناً 
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 صدق مقياس السمات الشخصية:

( محكماً من أعضاء هيئة 00لتحقي  الصدق الظاهري لمقياس الدراسة قام الباحث بعرضه على )

التدريس في جامعة عمان العربية، والجامعة الأردنية، والمختصين في علم النفس في منطقة بئر السبع، كما 

ذفها أو ح دلالات الصدق الظاهري للمقياس، وتم وضع معياراً لقبول الفقرة (، للوقوف على3في الملح  )

، وقد وضع المحكمون مجموعة من (%81بين المحكمين لا تقل عن )نسبة اتفاق وهو حصولها على 

 التعديلات كان من أهمها:

، وفي "الضمير يقظةآخر وهو "بمجال  واستبدالهالمجال الثاني وهو "الشخصية الذهانية"، إلغاء  -

بعد  ضوء ذلك تم حذف فقرات هذا المجال واستبدالها بفقرات جديدة تناسب المجال الجديد

 .اطلاع المحكمين عليها بعد التعديل

تم حذف تم حذف المجال السادس وهو مجال "شخصية الكذب، الجاذبية الاجتماعية"، كما  -

 (.%81تفاق أقل من )فقراته، وعددها سبع فقرات، وذلك لحصول هذا المجال على نسبة ا

(، من المجال الأول "الشخصية 8تم حذف بعض الفقرات لتكررها مثل حذف الفقرة ) -

( من المجال 3بساطية"، ونصها "أبادر بالتعرف إلى الأشخاص"، وذلك لتكررها مع الفقرة رقم )نالا 

 نفسه.

م ثل فقرة رقإعادة صياغة العديد من الفقرات، والتي أشار المحكمون إلى تعديل صياغتها م -

"، لتصبح بعد التعديل أغضب كثيراً من معاملة الناس لي( من المجال الثاني، وقد كانت "22)

( من المجال الرابع "الشخصية الطيبة"،  43"، والفقرة رقم )أغضب كثيراً من مواقف الناس معي"

 ضلأفُتعديل ""، لتصبح بعد المع الآخرين على التنافس معهم التعاون فضل ُوقد كانت الفقرة "

 ".بالعمل على التنافس معهم التعاون

تعديل الفقرات التي تشتمل على أكثر من فكرة في نفس الفقرة، واقتصار الفقرة على فكرة  -

( من المجال الرابع "الشخصية الطيبة"،  وقد كانت 48واحدة، ومثال على ذلك الفقرة رقم )

ي أراع"، لتصبح بعد التعديل "شاعر الآخرينكون حذراً ويقظاً ومراعياً لمأأحاول أن  الفقرة "

 ".مشاعر الآخرين
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، ينمجال حذفو وفي ضوء ما تم من تعديل على المقياس وحذف بعض الفقرات، وإضافة أخرى، 

وإعادة صياغة بعض الفقرات، فقد تم صياغة مقياس سمات الشخصية في صورته وإضافة مجال واحد، 

على خمسة مجالات تقيس السمات الشخصية لدى الطلبة المساء ( فقرة موزعة 22النهائية ليتكون من )

 (، والمجالات على النحو الآتي: 2إليهم، كما في الملح  )

 (.03-0المجال الأول: الشخصية الانبساطية: وفقراته ) -

 (.34 -02الضمير: وفقراته ) يقظةالمجال الثاني:  -

 (.41 -35المجال الثالث: الشخصية العصابية: وفقراته ) -

 (.53 -40لمجال الرابع: الشخصية الطيبة: وفقراته )ا -

 (.22 -52خامس: شخصية الصفاوة: وفقراته )المجال ال -

( 2( غالباً، )4( دائماً، )5ستبانة وف  ما يأتي )وتم وضع تدريج خماسي للإجابة عن فقرات الا

 ( أبداً.0( نادراً، )3أحياناً، )

 ثبات مقياس السمات الشخصية:

(، من خلال تطبي  المقياس test- retestلالات ثبات المقياس بطريقة الإعادة )من د  التحق تم 

فة في منطقة في مركز تل إكسي، ، من غير عينة التطبي العرب الطلبة المساء إليهمعلى عينة استطلاعية من 

( 21دها )را، وكان عدد أفوتشرف عليهم وزارة الشؤون الاجتماعية والرفاه الاجتماعي كسيفة في بئر السبع

وإعادة التطبي  عليهم بعد مرور أسبوعين، ثم تم استخراج معامل ارتباط طالباً وطالبة من المساء إليهم، 

تم استخدام (، كما 1.30بهذه الطريقة )الكلي ، وبلغ معامل الثبات بيرسون بين التطبيقين الأول والثاني

وبلغ معامل  ،الأول التطبي ين الفقرات على طريقة كرونباخ ألفا، وذلك لحساب معامل الاتساق الداخلي ب

  (، وتعد هذه المعاملات مناسبة لتطبي  أداة الدراسة.1.88الثبات الكلي وف  هذه الطريقة )

 (3جدول )

 الفا الاتساق الداخلي كرونباخت الشخصية بواسطة الاختبار وإعادته، و ثبات مقياس سما

 الاتساق الداخلي الاختبار وإعادته المجالات

 0.82 0.87 الشخصية الانبساطية

 0.77 0.85 يقظة الضمير
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 0.88 0.84 الشخصية العصابية

 0.72 0.88 الشخصية الطيبة

 0.74 0.83 شخصية الصفاوة

 0.88 0.91 الدرجة الكلية

 

 طريقة تصحيح مقياس السمات الشخصية:

دريج المقياس وف  ت لغايات تفسير النتائج تم تدريج مستوى الإجابة عن كل فقرة من فقرات

( أبداً، 0( نادراً، )3( أحياناً، )2( غالباً، )4( دائماً، )5ليكرت الخماسي وحدد بخمسة مستويات كما يلي: )

ل فقرة أمام ك( ×وطلب من المستجيبين وضع إشارة )وقد تم عكس هذا التدريج في الفقرات السلبية، 

  ستبانة التي تنطب  على المستجيب.من فقرات الا

تم تحديد مستوى السمات الشخصية وف  ثلاثة مستويات )منخفض، متوسط، مرتفع(، وذلك قد و 

 وفقاً للمعادلة التالية:

 القيمة الدنيا للبديل  –=     القيمة العليا للبديل  السمات الشخصيةمستوى  

 عدد المستويات                                                      

                                         =5 – 0         =1.33 

                                                                      3 

 وبذلك يكون مستوى السمات الشخصية كما يأتي:

(، تعني أن 3.22 -0، وبذلك تكون الفقرات التي يتراوح متوسطها الحسابي بين )3.22= 0+0.22 -

 منخفضة. الشخصية السمات

(، 2.27 -3.24، وبذلك تكون الفقرات التي يتراوح متوسطها الحسابي بين )2.27= 0.22+ 3.24 -

 متوسطة. السمات الشخصيةتعني أن 

(، تعني أن 5-2.28، وبذلك تكون الفقرات التي يتراوح متوسطها الحسابي بين )5= 0.22+ 2.27 -

 مرتفعة. السمات الشخصية
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 متغيرات الدراسة:

 شتملت الدراسة على المتغيرات الآتية:ا

 وتشتمل على ثلاث مستويات: مستوى السمات الشخصية: .0

 (.3.22 - 0مستوى السمات الشخصية المتدني: ويشمل المتوسطات الحسابية للفقرات: ) 

 (.2.27 - 3.24مستوى السمات الشخصية المتوسط: ويشمل المتوسطات الحسابية للفقرات: ) 

 (.5 – 2.28ية المرتفع: ويشمل المتوسطات الحسابية للفقرات: )مستوى السمات الشخص 

 شتمل على مستويين، يمثل كل مستوى جنس الطالب، وهما كما يأتي:وي :الجنس .3

 الذكور. 

 الإناث.  

ة لبلطانواع الإساءة التي تعرض لها أ ويشتمل على ثلاثة مستويات، يمثل كل نوع من  نوع الإساءة: .2

 تي:كما يأ  ، وهيالمساء إليهم

 .الإساءة الجسدية 

 الإساءة الانفعالية. 

 الإساءة الجنسية.  

ي كما ، وهأعمار الطلبة في مراكز الرعايةشتمل على ثلاث مستويات، تم تحديدها حسب وي :العمر .4

 يأتي:

 .سنوات 10 من قلأ  - 3من  

 .سنة 15 من قلأ  -10  نم 

 سنة.  08 – 05 من 

 إجراءات الدراسة:

م بحصر عينة الدراسة 3102/ 3103دراسي الأول من العام الدراسي قام الباحث خلال الفصل ال

 ( طالباً وطالبة مساء إليهم 002التي تكونت من )
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في مراكز الرعاية التابعة لوزارة الشؤون الاجتماعية والرفاه الاجتماعي، وتم تطبي  مقياس السمات 

اب وذلك بعد الحصول على كت الشخصية الذي تم تطويره في ضوء العوامل الخمسة الكبرى للشخصية،

( لإدارة المراكز الاجتماعية، كما تم مخاطبة إدارات 4تسهيل المهمة من جامعة عمان العربية ملح  )

(، 5المراكز الاجتماعية في منطقة بئر السبع من أجل تطبي  أداة الدراسة على العينة المستهدفة الملح  )

لبة، وتم توضيح نمط الإجابة والتأكيد على أن الإجابات تأخذ ثم قام الباحث بتوزيع أداة الدراسة على الط

طابع السرية، وأن هذه المعلومات لن تستخدم إلا لأغراض البحث العلمي، علماً أن الباحث قام باستخراج 

الدراسة للعينة الاستطلاعية، وكذلك للعينة النهائية وكانت دلالات الثبات  دلالات الصدق والثبات لأداة

 (.1.88) طريقة كرونباخ ألفا وبواسطة(، 1.30) الكلي بواسطة الاختبار وإعادته للمقياس

وقام الباحث بجمع الاستبانات وتفريغها واستخراج النتائج في ضوء عناصر مشكلة الدراسة، ثم 

 تم مناقشة النتائج التي تم التوصل إليها واقتراح مجموعة من التوصيات في ضوء نتائج الدراسة.    

 الإحصائي: يلالتحل

للكشف عن مستوى السمات الشخصية لدى الطلبة المتوسطات الحسابية والانحرافات المعيارية  

 المساء إليهم، وذلك للإجابة عن السؤال الأول.

جابة ، وذلك للإ للجنساختبار )ت( للكشف عن الفروق الإحصائية في السمات الشخصية تبعاً  

 عن السؤال الثاني.

ادي للكشف عن الفروق الإحصائية في السمات الشخصية تبعاً لنوع الإساءة، تحليل التباين الأح 

 وذلك للإجابة عن السؤال الثالث.
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 الفصل الرابـــع

 نتائــــج الدراســــــة

حاولت الدراسة التعرف على السمات الشخصية لدى الطلبة المساء إليهم في مراكز الرعاية في بئر  

م تطوير مقياس للسمات الشخصية وتحقي  الصدق والثبات له، وتطبيقه السبع، وفي ضوء هذا الهدف ت

على أفراد عينة الدراسة، وإجراء التحليللات الإحصائية المناسبة، وفي ضوء هذه الإجراءات تم الخروج 

بمجموعة من النتائج المهمة في بيئتها، وفي هذا الفصل تم عرض نتائج الدراسة حسب ترتيب أسئلتها، 

 النحو الآتي:وذلك على 

 ما السمات الشخصية لدى الطلبة المساء إليهم؟ النتائج المتعلقة بالسؤال الأول:

ت للسماللإجابة عن هذا السؤال تم استخراج المتوسطات الحسابية والانحرافات المعيارية  

 ( يوضح ذلك.2والجدول ) الشخصية لدى الطلبة المساء إليهم،

 (2جدول )

تبة تنازلياً مر  للسمات الشخصية لدى الطلبة المساء إليهمنحرافات المعيارية المتوسطات الحسابية والا 

 للفقره حسب المتوسطات الحسابية

 المجال الرقم
المتوسط 

 للمجال الحسابي

 الانحراف

 للمجال المعياري
 المستوى الرتبة

 متوسط 0 0.72 3.44 الشخصية العصابية 2

 متوسط 3 0.58 3.36 شخصية الصفاوة 5

 متوسط 2 0.53 3.34 قظة الضميري 3

 متوسط 4 0.49 3.20 الشخصية الطيبة 4

 متوسط 5 0.95 3.11 الشخصية الانبساطية 0

 متوسط  0.41 3.30 للمقياس الدرجة الكلية 

  

غ إذ بل أن مستوى السمات الشخصية لدى الطلبة المساء إليهم جاء متوسطاً،( 2يبين الجدول )

 (، 1.40(، بانحراف معياري )2.21) فقرةللالكلية المتوسط الحسابي للدرجة 
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كما ان مجالات مقياس السمات الشخصية جاءت جميعها بمستوى متوسط، فقد تراوحت 

توسط مبأعلى في المرتبة الأولى  الشخصية العصابيةمجال  جاءو ، (2.44-2.00المتوسطات الحسابية ما بين )

في المرتبة الأخيرة  الشخصية الانبساطيةنما جاء مجال (، بي1.73، بانحراف معياري )(2.44حسابي بلغ )

 (.1.35(، وبانحراف معياري )2.00وبمتوسط حسابي بلغ )

على  أفراد عينة الدراسةوقد تم حساب المتوسطات الحسابية والانحرافات المعيارية لتقديرات  

 التالي:حيث كانت على النحو  ،كل مجال على حدةفقرات 

 ية الانبساطيةالمجال الأول: الشخص

ساء للسمات الشخصية لدى الطلبة المتم استخراج المتوسطات الحسابية والانحرافات المعيارية 

 ( يوضح ذلك.4والجدول ) إليهم في مجال الشخصية الانبساطية،

 (4جدول )

لياً حسب مرتبة تناز مجال الشخصية الانبساطية  المتوسطات الحسابية والانحرافات المعيارية لفقرات

 لمتوسطات الحسابيةا

 الفقرات الرقم

المتوسط 

 الحسابي

 للفقرة

الانحراف 

 المعياري

 للفقرة

 المستوى الرتبة

10 
يراني الآخرون بأنني ملئ بالحيوية 

 والنشاط.
 متوسط 1 1.22 3.38

 متوسط 2 1.23 3.35 أستمتع بالتعرف إلى أصدقاء جدد. 2

 متوسط 3 1.25 3.29 لدى الكثير من الأصدقاء. 7

 متوسط 4 1.30 3.18 أحب المشاركة بالمناسبات الاجتماعية 6

 متوسط 5 1.32 3.12 أرغب بالحديث مع الناس الآخرين. 3

 متوسط 6 1.21 3.11 أستمتع بالحديث مع الناس. 12

 متوسط 7 1.37 3.09 أمارس العديد من الهوايات. 1

 متوسط 7 1.34 3.09 أحب الاختلاط بالناس. 9

 متوسط 9 1.33 3.05 لحفلات.أستمتع با 5
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 متوسط 10 1.29 3.03 أحب أن يكون حولي الكثير من الناس. 11

 متوسط 11 1.30 2.85 أدخل الحيوية والمرح إلى الحفلات. 8

 متوسط 12 1.26 2.77 أترك نفسي على سجيتها في الحفلات. 4

 متوسط  951. 3.11 ةالشخصية الانبساطيالدرجة الكلية لمجال  

  

 ة، حيث جاءت الفقر (2.28 -3.77المتوسطات الحسابية قد تراوحت مابين )ان ( 4ين الجدول )يب

وسط حسابي في المرتبة الأولى وبمت" يراني الآخرون بأنني ملئ بالحيوية والنشاط" والتي تنص على( 01رقم )

يرة بالمرتبة الأخ" أترك نفسي على سجيتها في الحفلات"ونصها ( 4)رقم  الفقرةبينما جاءت ، (2.28بلغ )

 (.2.00ككل ) لشخصية الانبساطيةلوبلغ المتوسط الحسابي  .(3.77وبمتوسط حسابي بلغ )

 المجال الثاني: يقظة الضمير

تم استخراج المتوسطات الحسابية والانحرافات المعيارية للسمات الشخصية لدى الطلبة المساء 

 .( يوضح ذلك5إليهم في مجال يقظة الضمير، والجدول )

 (5جدول )

توسطات مرتبة تنازلياً حسب الم يقظة الضميرمجال  المتوسطات الحسابية والانحرافات المعيارية لفقرات

 الحسابية

 الفقرات الرقم
المتوسط 

 رةللفق الحسابي

الانحراف 

 المعياري

 للفقرة

 المستوى الرتبة

 مرتفع 0 1.016 4.10 .ومرتبة نظيفة بممتلكاتي أحتفظ 13

 مرتفع 3 1.156 3.95 المحدد وقتها في أعمالي إنجاز على أحرص 14

 مرتفع 2 1.130 3.90 .متقناً ومميزاً  عملي يكون أن أحرص 23

 مرتفع 4 943. 3.88 وضمير بدقة أعمالي بإنجاز أهتم 16

21 
 وأتابعه أؤديه فإني ما بعمل التزمت إذا

 النهاية حتى
 مرتفع 5 1.123 3.87

 مرتفع 2 1.148 3.78 أهدافي تحقي  سبيل في باجتهاد أعمل 19
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18 
 آمالي لتحقي  تخطيط وضع إلى أميل

 وطموحاتي
 متوسط 7 1.219 3.53

17 
 لأي أدائي قبل الوقت من الكثير أضيع

 عمل
 متوسط 8 1.113 2.85

 متوسط 3 1.231 2.78 الأحيان بعض في حولي من ثقة أخذل قد 20

22 
 إلى والحاجة بالعجز الشعور علي يغلب

 .مشاكلي يحل نم
 متوسط 01 1.114 2.77

15 
 النظام على تحافظ لا شخصية نفسي أعتبر

 .الجيد بالشكل
 متوسط 00 1.283 2.38

 متوسط 03 1.213 2.32 .منظم غير شخص أنا 24

 متوسط  536. 3.34 يقظة الضميرالدرجة الكلية  

  

 ة، حيث جاءت الفقر (4.01 -3.23المتوسطات الحسابية قد تراوحت مابين )ن أ ( 5يبين الجدول )

في المرتبة الأولى وبمتوسط حسابي بلغ " ومرتبة نظيفة بممتلكاتي أحتفظ" والتي تنص على( 02رقم )

بالمرتبة الأخيرة وبمتوسط حسابي بلغ " منظم غير شخص أنا"ونصها ( 34)رقم  الفقرةبينما جاءت ، (4.01)

 (.2.24ل )كك يقظة الضميروبلغ المتوسط الحسابي ل .(3.23)

 المجال الثالث: الشخصية العصابية

تم استخراج المتوسطات الحسابية والانحرافات المعيارية للسمات الشخصية لدى الطلبة المساء 

 ( يوضح ذلك.2إليهم في مجال الشخصية العصابية، والجدول )

 (2جدول )

اً حسب مرتبة تنازلي بيةالشخصية العصامجال  المتوسطات الحسابية والانحرافات المعيارية لفقرات

 المتوسطات الحسابية

 الفقرات الرقم
 المتوسط الحسابي

 للفقرة
الانحراف 
 للفقرة المعياري

 المستوى الرتبة

 مرتفع 0 1.21 3.72 أقل  على صحتي كثيراً. 32

 مرتفع 3 1.05 3.69 أشعر في أوقات كثيرة بالملل. 29

 وسطمت 2 1.23 3.57 أعاني من استمرار الهموم. 30
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 متوسط 4 1.11 3.54 أعاني من قلة النوم. 33

 متوسط 4 1.14 3.54 أشعر أن الحياة مملة جداً. 35

 متوسط 2 1.30 3.49 أشعر بأنني أقل من الآخرين. 37

 متوسط 7 1.02 3.48 يتقلب مزاجي في أغلب الأحيان. 25

 متوسط 8 1.13 3.47 أعاني من التوتر 31

 متوسط 3 1.25 3.46 تجُرح مشاعري بسهولة. 28

 متوسط 01 1.33 3.43 أتمنى لو أنني ميت. 36

 متوسط 00 1.15 3.41 أغضب كثيراً من مواقف الناس معي. 38

 متوسط 03 1.34 3.30 أشعر بالغضب لعدم وجود قيمة لي في الحياة. 40

 متوسط 02 1.27 3.26 أشعر بالتعاسة دون سبب. 26

 متوسط 04 1.25 3.25 خرين لحل مشاكلي.أشعر بالعجز والحاجة إلى الآ  39

 متوسط 05 1.24 3.24 أشعر بالتعب والإرهاق بدون سبب. 34

 متوسط 02 1.19 3.15 أشعر بالقل  على أمور عملتها سابقاً. 27

 متوسط  721. 3.44 الشخصية العصابيةالدرجة الكلية لمجال  

  

 ة، حيث جاءت الفقر (2.73 -2.05مابين ) المتوسطات الحسابية قد تراوحتن أ ( 2دول )جيبين ال

بينما ، (2.73في المرتبة الأولى وبمتوسط حسابي بلغ )" أقل  على صحتي كثيراً " والتي تنص على( 23رقم )

 بالمرتبة الأخيرة وبمتوسط حسابي" أشعر بالقل  على أمور عملتها سابقاً "ونصها ( 37)رقم  الفقرةجاءت 

 (.2.44سابي للشخصية العصابية ككل )وبلغ المتوسط الح .(2.05بلغ )

 

 المجال الرابع: الشخصية الطيبة

تم استخراج المتوسطات الحسابية والانحرافات المعيارية للسمات الشخصية لدى الطلبة المساء 

 ( يوضح ذلك.7إليهم في مجال الشخصية الطيبة، والجدول )
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 (7جدول )

سب مرتبة تنازلياً ح الشخصية الطيبةمجال  راتالمتوسطات الحسابية والانحرافات المعيارية لفق

 المتوسطات الحسابية

 الفقرات الرقم
 المتوسط الحسابي

 للفقرة

الانحراف 

 رةللفق المعياري
 المستوى الرتبة

 مرتفع 0 1.03 3.99 .به ألتقي فرد كل مع لطيفًا أكون أن أحاول 41

 مرتفع 3 0.97 3.89 .أعرفهم الذين الناس معظم يحبني 47

 مرتفع 2 1.10 3.87 الآخرين. أراعي مشاعر 50

 متوسط 4 0.99 3.58 .وحذر هادئ بأنني الناس بعض يعتقد 48

 متوسط 5 1.19 3.56 العمل في وزملائي عائلتي أفراد مع أفضل النقاش 42

49 
 في ومتشدد الرأي يعتبرني الآخرون بأني متصلب

 .رأيي
 متوسط 2 1.14 3.18

 متوسط 7 1.31 3.03 .عمل على التنافس معهمبال التعاون أفُضل 44

46 
 إذا تستغلني سوف الناس معظم بأن أعتقد

 .بذلك لهم سمحت
 متوسط 8 1.29 2.94

51 
 يعرفون أدعهم الناس، بعض أحب أكن لم إذا

 .ذلك
 متوسط 3 1.19 2.66

 متوسط 01 1.19 2.63 .ومغرور أناني بأنني الآخرون يعتقد 43

 متوسط 00 1.14 2.53 إلى التحايل على الناس. عند الضرورة أضر 52

 متوسط 03 1.18 2.50 الآخرين نوايا من والسخرية الشك إلى أميل 45

 متوسط  0.492 3.20 الشخصية الطيبةالدرجة الكلية لمجال  

 ة، حيث جاءت الفقر (3.99 -2.50المتوسطات الحسابية قد تراوحت مابين )ن أ ( 7يبين الجدول ) 

في المرتبة الأولى وبمتوسط حسابي " بهً  ألتقي فرد كل مع لطيفًا أكون أن أحاول" والتي تنص على( 40رقم )

بالمرتبة " الآخرين نوايا من والسخرية الشك إلى أميل"ونصها ( 45)رقم  الفقرةبينما جاءت ، (2.33بلغ )

 (.2.31كل )وبلغ المتوسط الحسابي للشخصية الطيبة ك .(3.51الأخيرة وبمتوسط حسابي بلغ )
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 المجال الخامس: شخصية الصفاوة

تم استخراج المتوسطات الحسابية والانحرافات المعيارية للسمات الشخصية لدى الطلبة المساء 

 ( يوضح ذلك.8، والجدول )الصفاوةإليهم في مجال شخصية 

 (8جدول )

ب بة تنازلياً حسمرت شخصية الصفاوةمجال  المتوسطات الحسابية والانحرافات المعيارية لفقرات

 المتوسطات الحسابية

 الفقرات الرقم
المتوسط 

 رةللفق الحسابي

الانحراف 

 المعياري

 للفقرة

 المستوى الرتبة

56 
أعتقد أن على الآخرين الاستماع عندما 

 يتحدث أحدهم.
 مرتفع 0 1.00 3.87

55 
 الصحيحة الطريقة على أستدل عندما

 عليها أستمر ما؛ شيء لعمل
 مرتفع 3 1.11 3.84

53 
في  أجدها التي الفنية التصميمات تعجبني

 الطبيعة
 مرتفع 2 1.11 3.83

 مرتفع 4 1.12 3.70 بمفردي الأشياء عمل عادة أفُضل 57

 متوسط 5 1.19 3.47 الفكري الاستطلاع حب من الكثير لدي 63

 متوسط 2 1.29 3.23 .اليقظة أحلام في أضيع وقتي أن لا أحب 54

60 
 الكون طبيعة في بالتأمل قليل اهتمام لدي

 .الإنسانية الظروف أو
 متوسط 7 1.18 3.22

61 
 السلطات إلى نلجأ أن علينا بأنه أعتقد

 الأمور في للبت الدينية
 متوسط 8 1.14 3.09

62 
 النظريات في باللعب أستمتع ما كثيراً

 .المجردة والأفكار
 متوسط 3 1.16 3.06
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 متوسط 01 1.26 2.91 تأثير مطلقًا.أو لا  قليل ليس للشعر تأثير 58

59 
 قطعة إلى أنظر أو شعرًا أقرأ عندما أحياناً

 بقشعريرة. أشعر الفن من
 متوسط 00 1.28 2.80

 متوسط  581. 3.36 شخصية الصفاوةالدرجة الكلية لمجال  

 ةقر ، حيث جاءت الف(3.87 -2.80المتوسطات الحسابية قد تراوحت مابين )ن إ ( 8يبين الجدول ) 

لى في المرتبة الأو" أعتقد أن على الآخرين الاستماع عندما يتحدث أحدهم" والتي تنص على( 52رقم )

 إلى أنظر أو شعرًا أقرأ عندما أحياناً"ونصها ( 53)رقم  الفقرةبينما جاءت ، (2.87وبمتوسط حسابي بلغ )

وبلغ المتوسط الحسابي  .(3.81بالمرتبة الأخيرة وبمتوسط حسابي بلغ )" بقشعريرة أشعر الفن من قطعة

 (.2.22لشخصية الصفاوة ككل )

 

ى في السمات الشخصية لدى الطلبة المساء إليهم تعز فروق هل توجد " النتائج المتعلقة بالسؤال الثاني:

 "؟نثى(أ ذكر، ) الجنسإلى 

ت للسما استخراج المتوسطات الحسابية والانحرافات المعياريةتم  للإجابة عن هذا السؤال 

ولبيان الفروق الإحصائية بين المتوسطات ، الجنسالشخصية لدى الطلبة المساء إليهم حسب متغير 

 وضح ذلك.يوالجدول أدناه ، الحسابية تم استخدام اختبار "ت"

 (3جدول )

لطلبة على السمات الشخصية لدى ا الجنسلأثر المتوسطات الحسابية والانحرافات المعيارية واختبار "ت" 

 همالمساء إلي

 العدد الجنس المجال
المتوسط 

 الحسابي

الانحراف 

 المعياري

 قيمة

 "ت"

درجات 

 الحرية

الدلالة 

 الإحصائية

 الشخصية الانبساطية
 991. 3.21 49 ذكر

.98 114 .328 
 0.93 3.04 67 انثى

 يقظة الضمير
 0.54 3.40 49 ذكر

1.07 114 .288 
 0.53 3.30 67 انثى

 106. 114 1.63- 0.70 3.31 49 رذك الشخصية العصابية
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    0.72 3.53 67 انثى 

 الشخصية الطيبة
 0.47 3.16 49 ذكر

-0.66 114 .509 
 0.51 3.22 67 انثى

 شخصية الصفاوة
 0.57 3.38 49 ذكر

0.28 114 .781 
 0.60 3.35 67 انثى

 الدرجة الكلية
 0.41 3.29 49 ذكر

-0.10 114 .919 
 0.42 3.30 67 انثى

  

في  الجنستعزى لأثر  (1.15=  وجود فروق ذات دلالة إحصائية )عدم  (3يتبين من الجدول )

 .جميع المجالات وفي الدرجة الكلية

 

زى في السمات الشخصية لدى الطلبة المساء إليهم تعفروق هل توجد " النتائج المتعلقة بالسؤال الثالث:

 "نوع الإساءة؟إلى 

ت للسما استخراج المتوسطات الحسابية والانحرافات المعياريةسؤال تم للإجابة عن هذا ال 

 وضح ذلك.يوالجدول أدناه  نوع الإساءة، الشخصية لدى الطلبة المساء إليهم حسب متغير

 (01جدول )

 للسمات الشخصية لدى الطلبة المساء إليهم حسب متغير المتوسطات الحسابية والانحرافات المعيارية

 نوع الإساءة

 العدد الفئات لمجالا
 المتوسط الحسابي

 للمجال

 الانحراف المعياري

 للمجال

 الشخصية الانبساطية

 861. 2.83 30 ساءة جسديةإ

 0.83 3.31 61 ساءة انفعاليةإ

 1.24 2.98 25 ساءة جنسيةإ

 0.96 3.11 116 المجموع

 0.53 3.28 30 ساءة جسديةإ يقظة الضمير
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 0.48 3.39 61 ساءة انفعاليةإ

 0.67 3.31 25 ساءة جنسيةإ

 0.54 3.34 116 المجموع

 الشخصية العصابية

 0.73 3.45 30 ساءة جسديةإ

 0.69 3.38 61 ساءة انفعاليةإ

 0.80 3.56 25 ساءة جنسيةإ

 0.72 3.44 116 المجموع

 الشخصية الطيبة

 0.41 3.13 30 ساءة جسديةإ

 0.48 3.23 61 ساءة انفعاليةإ

 0.62 3.18 25 ءة جنسيةساإ

 0.49 3.20 116 المجموع

 شخصية الصفاوة

 0.64 3.28 30 ساءة جسديةإ

 0.57 3.40 61 ساءة انفعاليةإ

 0.58 3.37 25 ساءة جنسيةإ

 0.59 3.36 116 المجموع

 الدرجة الكلية

 0.34 3.21 30 ساءة جسديةإ

 0.43 3.34 61 ساءة انفعاليةإ

 0.46 3.30 25 ساءة جنسيةإ

 0.42 3.30 116 المجموع

  

 للسمات في المتوسطات الحسابية والانحرافات المعياريةظاهرياً  ( تبايناً 01يبين الجدول )

روق ولبيان دلالة الف، نوع الإساءةالشخصية لدى الطلبة المساء إليهم بسبب اختلاف فئات متغير 

 (.00التباين الأحادي حسب الجدول ) تحليلالإحصائية بين المتوسطات الحسابية تم استخدام 
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 (00جدول )

 السمات الشخصية لدى الطلبة المساء إليهمعلى  نوع الإساءةلأثر الأحادي تحليل التباين 

 المصدر المجال
مجموع 

 المربعات

درجات 

 الحرية

متوسط 

 المربعات
 قيمة ف

الدلالة 

 الإحصائية

الشخصية 

 الانبساطية

 2.612 2 5.225 بين المجموعات

 883. 113 99.828 داخل المجوعات 0.06 2.96

  115 105.052 الكلي

 يقظة الضمير

 142. 2 284. بين المجموعات

 290. 113 32.796 داخل المجوعات 0.61 49.

  115 33.080 الكلي

 الشخصية العصابية

 303. 2 607. بين المجموعات

 527. 113 59.506 داخل المجوعات 0.56 58.

  115 60.113 الكلي

 الشخصية الطيبة

 111. 2 221. بين المجموعات

 245. 113 27.669 داخل المجوعات 0.64 45.

  115 27.890 الكلي

 شخصية الصفاوة

 167. 2 333. بين المجموعات

 346. 113 39.146 داخل المجوعات 0.62 48.

  115 39.479 الكلي

 الدرجة الكلية

 186. 2 372. المجموعاتبين 

 172. 113 19.470 داخل المجوعات 341. 1.08

  115 19.842 الكلي

 

 (1.15=) عند مستوى الدلالة وجود فروق ذات دلالة إحصائيةعدم  (00يتبين من الجدول )

 في جميع المجالات وفي الدرجة الكلية. لنوع الإساءةتعزى 
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ى في السمات الشخصية لدى الطلبة المساء إليهم تعز فروق هل توجد " ع:النتائج المتعلقة بالسؤال الراب

 "العمر؟إلى 

ت للسما استخراج المتوسطات الحسابية والانحرافات المعياريةللإجابة عن هذا السؤال تم 

 وضح ذلك.ي (03)والجدول  العمر، الشخصية لدى الطلبة المساء إليهم حسب متغير

 

 (03جدول )

 للسمات الشخصية لدى الطلبة المساء إليهم حسب متغير ابية والانحرافات المعياريةالمتوسطات الحس

 العمر

 الانحراف المعياري المتوسط الحسابي العدد الفئات المجال

الشخصية 

 الانبساطية

 0.98 3.33 8 سنوات 01قل من أ  -3

 0.96 3.14 43 سنة 05قل من أ -01من 

 0.96 3.06 65 سنة 08-05من 

 0.96 3.11 116 موعالمج

 يقظة الضمير

 0.80 3.33 8 سنوات 01قل من أ  -3

 0.57 3.34 43 سنة 05قل من أ -01من 

 0.48 3.35 65 سنة 08-05من 

 0.54 3.34 116 المجموع

الشخصية 

 العصابية

 0.82 3.36 8 سنوات 01قل من أ  -3

 0.71 3.45 43 سنة 05قل من ا-01من 

 0.73 3.44 65 سنة 08-05من 

 0.72 3.44 116 المجموع

الشخصية 

 الطيبة

 0.55 3.27 8 سنوات 01قل من أ  -3

 0.50 3.14 43 سنة 05قل من أ -01من 

 0.48 3.22 65 سنة 08-05من 

 0.49 3.20 116 المجموع
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شخصية 

 الصفاوة

 

 0.66 3.09 8 سنوات 01قل من أ  -3

 0.65 3.30 43 سنة 05قل من أ -01من 

 0.52 3.44 65 سنة 08-05من 

 0.59 3.36 116 المجموع

 الدرجة الكلية

 0.54 3.29 8 سنوات 01قل من أ  -3

 0.39 3.29 43 سنة 05قل من أ -01من 

 0.42 3.31 65 سنة 08-05من 

 0.42 3.30 116 المجموع

  

ت سمالل في المتوسطات الحسابية والانحرافات المعياريةظاهرياً  ( تبايناً 03يبين الجدول )

صائية ولبيان دلالة الفروق الإح، العمرالشخصية لدى الطلبة المساء إليهم بسبب اختلاف فئات متغير 

 (.02تحليل التباين الأحادي حسب الجدول )بين المتوسطات الحسابية تم استخدام 

 (02جدول )

 السمات الشخصية لدى الطلبة المساء إليهمعلى  العمرلأثر الأحادي تحليل التباين 

 المصدر المجال
مجموع 

 المربعات

درجات 

 الحرية

متوسط 

 المربعات
 قيمة ف

الدلالة 

 الإحصائية

الشخصية 

 الانبساطية

 287. 2 573. بين المجموعات

 925. 113 104.479 داخل المجوعات 731. 3101.

  115 105.052 الكلي

 يقظة الضمير

 001. 2 002. بين المجموعات

 293. 113 33.078 جوعاتداخل الم 0.99 0.003

  115 33.080 الكلي

 الشخصية العصابية
 030. 2 060. بين المجموعات

0.056 0.95 
 531. 113 60.053 داخل المجوعات
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    115 60.113 الكلي 

 الشخصية الطيبة

 101. 2 203. بين المجموعات

 245. 113 27.688 داخل المجوعات 0.66 0.414

  115 27.890 الكلي

 شخصية الصفاوة

 602. 2 1.205 بين المجموعات

 339. 113 38.274 داخل المجوعات 0.17 1.779

  115 39.479 الكلي

 الدرجة الكلية

 008. 2 015. بين المجموعات

 175. 113 19.827 داخل المجوعات 0.96 0.044

  115 19.842 الكلي

  

 (1.15=) عند مستوى الدلالة وجود فروق ذات دلالة إحصائية (عدم02يتبين من الجدول )

 في جميع المجالات وفي الدرجة الكلية. للعمرتعزى 

 

 ملخص النتائج: 

 لقد توصلت الدراسة الحالية إلى مجموعة من النتائج، ويمكن تلخيصها بما يأتي:

ابي بلغ المتوسط الحسإذ  ن مستوى السمات الشخصية لدى الطلبة المساء إليهم جاء متوسطاً،إ  -

للدرجة الكلية  (1.40(، بانحراف معياري )2.21)لمقياس سمات الشخصية للدرجة الكلية 

ال مج جاءو ، كما أن مجالات مقياس سمات الشخصية جاءت جميعها بمستوى متوسط، للمقياس

(، 1.73)، بانحراف معياري (2.44متوسط حسابي بلغ )بأعلى في المرتبة الأولى  الشخصية العصابية

(، وبانحراف 2.00في المرتبة الأخيرة وبمتوسط حسابي بلغ ) الشخصية الانبساطيةبينما جاء مجال 

 (.1.35معياري )

 في جميع المجالات وفي الدرجة الكلية. الجنس تعزى لأثروجود فروق ذات دلالة إحصائية عدم  -
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المساء إليهم تعزى في السمات الشخصية لدى الطلبة  وجود فروق ذات دلالة إحصائيةعدم  -

في جميع المجالات وفي الدرجة الكلية، فالسمات الشخصية التي تشكلها الإساءة  لنوع الإساءة

واحدة، وليس هناك خاصية لكل نوع من أنواع الإساءة، بل إن سمات الشخصية ناتجة عن 

ءات جميع الإساءات التي يتعرض لها الفرد في حياته، سواء أكانت إساءات جسدية، أم إسا

 إنفعالية، أم إساءات جنسية أم غيرها.

 في جميع المجالات وفي للعمرعند مستوى الدلالة تعزى  وجود فروق ذات دلالة إحصائية عدم -

 الدرجة الكلية.

  



www.manaraa.com

 

48 
 

 الفصل الخامس

 ج والتوصياتمناقشة النتائــ

لإضافة إلى ايشتمل هذا الفصل على مناقشة وتفسير النتائج التي توصلت إليها الدراسة الحالية، ب 

مقارنة نتائج أسئلة الدراسة مع نتائج الدراسات السابقة ذات العلاقة، واقتراح أهم التوصيات في ضوء 

 النتائج، وذلك على النحو الآتي:

 ة لدى الطلبة المساء إليهم؟ما السمات الشخصي .مناقشة النتائج المتعلقة بالسؤال الأول:

 ت الشخصية لدى الطلبة المساء إليهم جاء متوسطاً،كشفت نتائج هذا السؤال أن مستوى السما

(، كما أن مجالات مقياس سمات 1.40(، بانحراف معياري )2.21إذ بلغ المتوسط الحسابي للدرجة الكلية )

متوسط أعلى بفي المرتبة الأولى  الشخصية العصابيةمجال  جاءو الشخصية جاءت جميعها بمستوى متوسط، 

في المرتبة الأخيرة  الشخصية الانبساطية(، بينما جاء مجال 1.73معياري ) ، بانحراف(2.44حسابي بلغ )

 (.1.35(، وبانحراف معياري )2.00وبمتوسط حسابي بلغ )

تدل نتيجة هذا السؤال على أن مستوى السمات الشخصية الإيجابية مثل الشخصية الانبساطية 

لأخرى، لسلبية ارتفع مستواها عن السمات ا، كما أن سمات الشخصية افي المستويات المتوسطةلدى الطلبة 

مما يدل على انتشار السمات الشخصية السلبية مثل العصابية لدى الطلبة المساء إليهم، وقد يكون ذلك 

 بسبب تأثير الإساءة على هؤلاء الطلبة.

 وقد يعود السبب في هذه النتيجة إلى تأثير الإساءة السلبي الآني، والمستقبلي على الطلبة، مما

 السمات العامة ة علىيؤدي إلى تدني ثقة الفرد بنفسه وخوفه الدائم، واضطرابه المستمر مما يؤثر في النهاي

دوبل جارياجور د، ومن أنواع الإساءة التي تؤثر على سمات الفرد الشخصية التي عرضها لشخصية الفر 

((Garaigordobil, 2009 ني، والإساءة الوجدانية، والتيالإساءة البدنية التي تشتمل على الاعتداء البد 

 ,Goldmanجولدمان )والإساءة الجنسية التي أشار إليها تشير إلى الفشل في تقديم الرعاية النفسية، 

 لتحرش، والتقبيل، والاتصال الجنسي وغيرها.وتتمثل بتعرض الطفل ل( 2010

تعي  الفرد لاحقاً، و  وتعد الإساءة من أهم عوامل الاضطرابات السلوكية والانفعالية التي تصيب

د، ينموه الإنساني، وتواجهه بعض المشكلات التكيفية مع أقرانه، وتدني في مفهوم الذات، وإحباط شد

مما يؤثر على سماتهم الشخصية، ، (Goldman, Salus, Wolcott & Kennedy, 2003) وفشل أكاديمي

محمود، ) ة للفرد المعرض للإساءةمات مميز وتؤدي في النهاية في تكوين سمات شخصية سلبية تصبح علا 

3113.)  



www.manaraa.com

 

49 
 

وفي مجال الشخصية العصابية فقد جاءت الفقرات الدالة على سمات القل ، والمعاناة المستمرة 

من الهموم، والشعور بالملل بالرتب الاولى بين الفقرات، لتدل على أن هذه السمات هي البارزة في شخصية 

 طرابات النفسية والاجتماعية لدى الطلبة المساء إليهم.وجود بعض الاضإلى  المساء إليهم، وتشير

وقد يعود سبب هذه الاضطرابات إلى أن الطالب المساء إليه الذي يتعرض للإساءة قد تصيبه 

بعض المشاكل الصحية نتيجة الإساءة الجسدية أو الإساءة الجنسية التي يتعرض لها مثل الكسور 

فإن الطالب المساء إليه يستمر خوفه على صحته الجسدية من  والكدمات والجروح والحروق وغيرها؛ لذا

 مضاعفات طبية مستقبلية قد تهدد حياته.ة المتكررة، وما يترتب عليها من التشويه أو الإصاب

كما أشارت نتائج تحليل فقرات مجال الشخصية العصابية إلى استمرار معاناة الطالب المساء إليه 

لدونية من الآخرين، وهذه الاضطرابات النفسية شعور طبيعي لدى الفرد من الهموم، والملل، والنظرة ا

بسبب الإساءة، فالإساءة الانفعالية والجسدية والجنسية تؤدي إلى استمرار معاناة الفرد النفسية، وإصابته 

ني دبالاضطرابات النفسية، كما أن الوصمة الاجتماعية بالإساءة تعرض الفرد إلى النظرة الدونية لنفسه وت

 مستويات تقديره لذاته، بسبب تعرضه للإساءة.

أن الإساءة بشتى أنواعها تؤثر على نفسية الطفل، إلى  (Goldman, 2003)وقد أشار جولدمان 

زملاء والاستهزاء بقدراته، وعدم إشباع التهديد واستخدام كلمات التحقير أمام وخاصة ما يتعرض له من 

ي قد ، ويعرضه لحالات الإحباط النفسي التلطفل تأثيرا كبيراً على ا، كل هذا يؤثر الحاجات الفسيولوجية

 تؤثر على مسار حياته.

وعند النظر في الأدب النظري المتعلقة بآثار الإساءة النفسية فيلحظ اتفاق ما توصل إليه 

ساءة ( إلى أن الأطفال الذين تعرضوا للإ3113الباحثون في دراساتهم مع هذه النتيجة، فقد أشار محمود )

الجنسية يتصفون بالعزلة الاجتماعية والأسرية، وأشارت نتائج دراسة باجلي، ورودبيرج وويلنجز وموسا 

( إلى أن التعرض للإساءة في Bagley, Roderberg, Wellings, Moosa & Young, 1995وينغ )

السلوكيات  لالطفولة يؤثر بشكل كبير على تطور الاضطرابات الانفعالية المختلفة في المراهقة مث

 نسحاب.نطواء والا اللاجتماعية، والا 

 افيوس أكبويدراسة اتفقت نتيجة الدراسة الحالية في درجة السمات الشخصية مع نتائج 

(Akboy& Savi,2010 ) التي كشفت عن تأثير سلوكيات الوالدين وإساءتهم لأطفالهم تؤدي إلى وقوعهم

 كلات سلوكية تظهر في مرحلة المراهقة.شبم
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 ,Murise, Mayer & Schbertموريس وماير وشوبرت )قت هذه النتيجة مع نتائج دراسة واتف

( التي أشارت إلى أن هناك فروق في خصائص الشخصية بين الطلبة الذين يحصلون أسلوب تنشئة 2010

تم تنشئتهم بة الذين يفالطلوالدية سوية وبين الطلبة الذين يتم تنشئتهم بأسلوب تنشئة غير سوي، 

  .وينمط الشخصية المنطمستويات أعلى من الاضطرابات النفسية و سجلوا وب تنشئة غير سوي بأسل

 

إليهم  في السمات الشخصية لدى الطلبة المساءفروق هل توجد " مناقشة النتائج المتعلقة بالسؤال الثاني:

 "؟نثى(أ ذكر، ) الجنستعزى إلى 

 لجنسا تعزى لأثرات دلالة إحصائية وجود فروق ذكشفت النتائج المتعلقة بهذا السؤال عدم 

 في جميع المجالات وفي الدرجة الكلية.

وتشير نتيجة هذا السؤال إلى أن الطلبة يتأثرون بالإساءة بمختلف أنواعها، بغض النظر عن 

سواء أكانوا ذكوراً أم إناثاً، وأن السمات الشخصية للطلبة المساء إليهم تميل إلى العصابية، وتظهر  جنسهم

ات الاضطرابات النفسية والسلوكية مثل القل  والعدوان والعزلة والدونية وغيرها، على جميع الطلبة علام

 المساء إليهم سواء أكانوا ذكوراً أم إناثاً.

ربما يعود السبب في هذه النتيجة إلى تواف  الطلبة المساء إليهم في التأثير النفسي والاجتماعي 

 ى إلى تشابه السمات الشخصية لديهم.للإساءة التي تعرضوا لها، مما أد

كما يدعم هذه النتيجة ما توصل إليه الأدب النظري إلى أن السمات الشخصية هي أحد المميزات 

للجنس البشري الإنساني بغض النظر عن جنسه ذكراً أم أنثى، إنما تعد السمات الشخصية واحدة لدى 

 ة للفرد.الذكور والإناث، وتتأثر بالعوامل البيئية والوراثي

 Prinzie, Onghenaاختلفت نتائج هذا السؤال مع نتائج دراسة برينزي، أونجهينا وهيلنك )

& Hellinckx, 2005 وسافي أكبويمع نتائج دراسة (، واختلفت (Akboy& Savi,2010 ) أظهرتالتي 

 .سالجن ختلافا على اعتماد كبيراً  تفاوتاً  تتفاوت للمراهقين والشخصية السلوكية المشكلات أن هانتائج
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ء إليهم في السمات الشخصية لدى الطلبة المسافروق هل توجد " النتائج المتعلقة بالسؤال الثالث:مناقشة 

 "نوع الإساءة؟تعزى إلى 

خصية في السمات الش وجود فروق ذات دلالة إحصائيةعدم كشفت النتائج المتعلقة بهذا السؤال 

 جميع المجالات وفي الدرجة الكلية.في  اءةلنوع الإسلدى الطلبة المساء إليهم تعزى 

فالسمات الشخصية التي تشكلها الإساءة واحدة، وليس هناك خاصية لكل نوع من أنواع 

الإساءة، بل إن سمات الشخصية ناتجة عن جميع الإساءات التي يتعرض لها الفرد في حياته، سواء أكانت 

 ية أم غيرها.إساءات جسدية، أم إساءات إنفعالية، أم إساءات جنس

 ,Bagleyباجلي، ورودبيرج وويلنجز وموسا وينغ )اتفقت نتائج الدراسة الحالية مع نتائج دراسة 

Roderberg, Wellings, Moosa & Young, 1995 إذ أشارت إلى أن التعرض لمختلف أنواع الإساءة )

 لمراهقة.في الطفولة يؤثر بشكل كبير على تطور الاضطرابات الانفعالية المختلفة في ا

(، إذ أشارت نتائجها إلى تعرض الأطفال المساء إليهم 3113محمود ) دراسةكما اتفقت مع نتائج 

للعديد من الاضطرابات النفسية والاجتماعية بغض النظر عن نوع الإساءة سواء أكانت انفعالية أم 

 جسدية، أم جنسية.

 

إليهم  في السمات الشخصية لدى الطلبة المساء فروقهل توجد " مناقشة النتائج المتعلقة بالسؤال الرابع:

 "العمر؟تعزى إلى 

لالة عند مستوى الد  وجود فروق ذات دلالة إحصائية عدمالسؤال  بهذاكشفت النتائج المتعلقة 

 في جميع المجالات وفي الدرجة الكلية. للعمرتعزى 

عل لتي تتشكل بفوتدل هذه النتيجة على أن العمر ليس محدداً لسمات معينة من الشخصية ا

الإساءة التي يتعرض لها الفرد في حياته، وقد يعود السبب في ذلك إلى أن العمر الذي يطب  عليه الباحث 

( سنة، وهذا العمر ليس بالكبير 08 -01هو العمر الذي تتشكل من خلاله الشخصية، وهو الممتد من )

اً الذي لم تبدأ معالم سمات الشخصية جداً الذي ثبتت فيه معالم الشخصية لدى الفرد، أو الصغير جد

 بالتكون لديه، بل تمثل هذه المرحلة العمرية فترات تكوين الشخصية لدى الفرد.

كما قد يعود السبب في عدم وجود فروق تعزى إلى العمر إلى أن الإساءات بمختلف أنواعها عادة 

 لفرد، ما تكون في هذه المرحلة العمرية، بل تكثر في هذا العمر من حياة ا

  



www.manaraa.com

 

52 
 

لذا فإن الطلبة في هذه المراحل العمرية تقع عليهم الإساءات بدرجة متقاربة، وليس هناك فرق 

بين الإساءة أو أنواعها التي يتعرضون لها، بل إن هذه المرحلة العمرية معرضة لمختلف أنواع الإساءات، 

 الأعمار.  وليس لنوع واحد، لذا فمن المنطقي أن تكون سمات الشخصية متشابهة بين هذه

لم يجد الباحث في حدود علمه أي دراسة اتفقت أو اختلفت في نتائجها مع نتائج الدراسات 

 السابقة.

 

 التوصيات: 

في ضوء نتائج الدراسة الحالية، فإن الباحث يقترح مجموعة من التوصيات التي قد يستفيد منها  

 علم النفس، والإرشاد النفسي، ومن أهمأصحاب العلاقة في الميدان التربوي والنفسي، والباحثين في 

 التوصيات ما يأتي:

لبة المساء للطمراعاة المرشدين النفسيين للسمات الشخصية في برامج الإرشاد النفسي المقدمة  -

 إليهم.

التركيز على السمات الشخصية للطلبة المساء إليهم، ومحاولة تركيز عمليات الإرشاد النفسي التي  -

عزيز السمات الإيجابية، وإطفاء تاصة، أو المرشدين على هذه السمات، لتقوم بها المراكز الخ

 السمات السلبية.

توفير البرامج التدريبية والإرشادية، للطلبة المساء إليهم بغض النظر عن أعمارهم أو جنسهم،  -

ذه هأو أنواع الإساءة التي تعرضوا لها، وذلك لأن الدراسة الحالية لم تظهر فروقاً إحصائية تعزى ل

المتغيرات، مما يدل على إمكانية شمولهم بالبرامج الإرشادية نفسها، أو إدخالهم للمراكز 

 التخصصية في هذا المجال، وإعطائهم برامج إرشادية متقاربة في المضمون والشكل.

إجراء الباحثين والمهتمين في هذا الميدان دراسات نفسية تتناول السمات الشخصية لدى المساء  -

طلبة و دراسات مقارنة مع الأ بيئات أخرى، وعلاقتها بالمتغيرات النفسية والشخصية، إليهم في 

 العاديين، أو عبر مراحل النمو المختلفة، الطفولة والمراهقة والشيخوخة.
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 الملاح 

 (0الملح  )

 مقياس السمات الشخصية للمساء إليهم بصورته الأولية

 بسم الله الرحمن الرحيم

 ...... المحترم/ المحترمة...............................................الدكتور/ الدكتورة ....

يجري الباحث دراسة تهدف إلى الكشف عن السمات الشخصية لدى الطلبة المساء إليهم في 

المراكز الاجتماعية في بئر السبع وعلاقتها ببعض المتغيرات، ضمن متطلبات الحصول على الماجستير في 

تطوير  حقي  هدف الدراسة فقد تمعمل النفس التربوية تخصص نمو وتعلم في جامعة عمان العربية. ولت

(، ومقياس العوامل Eysnikeck, 1968مقياس سمات الشخصية في ضوء مقياس أيزنك للشخصية )

(، 3113( وتعريب الأنصاري )Costa & Mccrae, 1995الخمس للشخصية من إعداد كوستا وماكري )

صية لدى الطلبة المساء مجالات تقيس سمات الشخ ستة( فقرة موزعة على 28ويتكون المقياس من )

 إليهم.

ونأمل تحكيم مقياس سمات الشخصية الذي تم تطويره من الأدب النظري والدراسات السابقة 

في ضوء التعليمات الآتية: انتماء الفقرات لكل مجال من مجالات المقياس، وانتماء الفقرات لعنوان 

 المقياس، وسلامة الصياغة اللغوية.

 ترام والتقديروتفضلوا بقبول فائ  الاح

 المتغيرات الديموغرافية:

 ىأنث □         ذكر □:       الجنس 

 العمر :  ــــــ 

 إساءة جنسية □إساءة انفعالية      □    إساءة جسدية □نوع الإساءة:  
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 مقياس السمات الشخصية

 الفقــرات مالرقـ

 انتماء الفقرة للمجال وضوح الفقرة

 واضحة
غير 

 واضحة
 غير منتمية منتمية

 يةالمجال الأول: الشخصية الانبساط

     أمارس العديد من الهوايات.  .0

     أستمتع بالتعرف إلى أصدقاء جدد.  .3

     أرغب بالحديث مع الناس الآخرين.  .2

     أترك نفسي على سجيتها في الحفلات.  .4

     أستمتع بالحفلات.  .5

     أحب المشاركة بالمناسبات الاجتماعية  .2

     لدى الكثير من الأصدقاء.  .7

     أبادر بالتعرف إلى الأشخاص.  .8

     أدخل الحيوية والمرح إلى الحفلات.  .3

     أحب الاختلاط بالناس.  .01

     يراني الآخرون بأنني ملئ بالحيوية والنشاط.  .00

     أحب أن يكون حولي الكثير من الناس.  .03

     أستمتع بالحديث مع الناس.  .02

 لثاني: الشخصية الذهانيةالمجال ا

     أقدم على عمل الأشياء دون التفكير بعواقبها.  .04

     لا أكترث إذا رأيت حيواناً يُعذب.  .05

أتناول عقاقير أو أدوية دون التفكير بأثارها   .02

 الجانبية. 
    

     أستمتع بإيذاء الآخرين.  .07

أستمتع بعمل المقالب مع الآخرين، حتى لو أدت   .08

 م.إلى إيذائه
    

     لا أكترث للعادات الاجتماعية.  .03

     يحاول العديد من الناس تجنبي  .31
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     تنهار صداقتي بسهولة لأي سبب كان.  .30

     أعتقد أن والدي سيئين.  .33

 المجال الثالث: الشخصية العصابية

     يتقلب مزاجي في أغلب الأحيان.  .32

     أشعر بالتعاسة دون سبب.  .34

      أمور عملتها سابقاً.أشعر بالقل  على  .35

     تجُرح مشاعري بسهولة.  .32

     أشعر في أوقات كثيرة بالملل.  .37

     أعاني من استمرار الهموم.  .38

     أعاني من التوتر والنرفزة  .33

     أقل  على صحتي كثيراً.  .21

     أعاني من قلة النوم.  .20

     أشعر بالتعب والإرهاق بدون سبب.  .23

     مملة جداً.  أشعر أن الحياة  .22

     أتمنى لو أنني ميت.  .24

     أشعر بأنني أقل من الآخرين.  .25

     أغضب كثيراً من معاملة الناس لي.  .22

     أشعر بالعجز وحاجة الآخرين لحل مشاكلي.  .27

     أشعر في بعض الأحيان بعدم قيمتي في الحياة.  .28

 المجال الرابع: الشخصية الطيبة

     .به ألتقي فرد كل مع الطيفً  أكون أن أحاول  .23

 في وزملائي عائلتي أفراد مع نقاش في كثيراً أدخل  .41

 العمل
    

     .ومغرور أناني بأنني الناس بعض يعتقد  .40

     .معهم التنافس على الآخرين مع التعاون أفُضل  .43

     الآخرين نوايا من والسخرية الشك إلى أميل  .42

 إذا يتستغلن سوف الناس معظم بأن أعتقد  .44

 .بذلك لهم سمحت
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     .أعرفهم الذين الناس معظم يحبني  .45

     .وحذر بارد بأنني الناس بعض يعتقد  .42

     .اتجاهاتي في ومتشدد الرأي صلب أنا  .47

 ومراعياً لمشاعر ويقظاً حذرًا أكون أن أحاول  .48

 الآخرين.
    

     .ذلك يعرفون أدعهم الناس، بعض أحب أكن لم إذا  .43

 الناس على أتحايل أن يمكن ضرورياً، انك إذا  .51

 ما أريد. على للحصول
    

 المجال الخامس: شخصية الصفاوة 

 أو الفن في أجدها التي الفنية التصميمات تعجبني  .50

 الطبيعة
    

     .اليقظة أحلام في أضيع وقتي أن لاأحب  .53

 شيء لعمل الصحيحة الطريقة على أستدل عندما  .52

 عليها أستمر ما؛
    

أعتقدأن على الآخرين الاستماع عندما يتحدث   .54

 أحدهم.
    

     بمفردي الأشياء عمل عادة أفُضل  .55

     أو لا تأثير مطلقًا. قليل ليس للشعر تأثير  .52

 الفن من قطعة إلى أنظر أو شعرًا أقرأ عندما أحياناً  .57

 بقشعريرة. أشعر
    

 أو الكون طبيعة في بالتأمل قليل اهتمام لدي  .58

 .الإنسانية روفالظ
    

 الدينية السلطات إلى نلجأ أن علينا بأنه أعتقد  .53

 الأمور في للبت
    

 والأفكار النظريات في باللعب أستمتع ما كثيراً  .21

 .المجردة
    

     الفكري الاستطلاع حب من الكثير لدي  .20
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 المجال السادس: شخصية الكذب )الجاذبية الاجتماعية( 

     عمل غيري. أقبل المديح على شئ  .23

     قد ألقي أللوم على شخص آخر لخطأ قد أرتكبته.  .22

أتكلم في بعض لأحيان عن موضوعات لا أعرف بها   .24

 أمام الآخرين. 
    

أتحدث عن بعض الناس بالسوء لجلب المرح إلى   .25

 الجلسات. 
    

     قد أغش في بعض الألعاب لإنجاح فريقي.  .22

     أؤجل بعض الأعمال اليومية.  .27

     أعترف بأخطائي التي ارتكبها.  .28
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 (3الملح  )

 أسماء محكمي مقياس السمات الشخصية للمساء إليهم

 مكان العمل التخصص  سم المحكما الرقم

 الجامعة الأردنية علم النفس الفسيولوجي أ. د محمد بني يونس  .0

 الجامعة الأردنية علم النفس التربوي أ. د يوسف أبو حميدان  .3

 جامعة عمان العربية القياس والتقويم محمد المصري د.  .2

 جامعة عمان العربية القياس والتقويم د. محمد عباس  .4

 جامعة عمان العربية علم النفس التربوي شذى العجيلي أ. د  .5

 جامعة عمان العربية الإرشاد النفسي د. عمار فريحات  .2

 جامعة عمان العربية الإرشاد النفسي د. سهيلة بنات  .7

 جامعة عمان العربية تربية خاصة د. سهاد المللي  .8

 بئر السبع  اخصائي اجتماعي ثابت الأسد  .3

 بئر السبع  اخصائي اجتماعي عيد سلامة بن عايش  .01

 بئر السبع  اللغة العربية كامل العوني  .00
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 (2الملح  )

 مقياس السمات الشخصية المساء إليهم في صورته النهائية

 ......................................................... ةعزيز الطالب/ الطالب

يجري الباحث دراسة تهدف إلى الكشف عن السمات الشخصية لدى الطلبة المساء إليهم في 

المراكز الاجتماعية في بئر السبع وعلاقتها ببعض المتغيرات، ضمن متطلبات الحصول على الماجستير في 

 و وتعلم في جامعة عمان العربية. عمل النفس التربوية تخصص نم

ولتحقي  أهداف الدراسة يقوم الباحث بتطبي  مقياس يكشف عن سماتكم الشخصية، 

( أمام الفقرة التي تعبر عن سماتك Xويتطلب الإجابة عن جميع فقرات الاستبانة بوضع إشارة )

جد م اليومية، حيث لا يو الشخصية، مع مراعاة عدم كتابة أسمائكم، ووضع رأيكم الذي يعبر سلوكياتك

إجابة صحيحة او خاطئة، وعدم ترك أي من الفقرات دون إجابة، علماً أن هذه المعلومات لن تستخدم 

 إلا لأغراض البحث العلمي، ولن يطلع عليها أحد. 

 

 شاكراً حسن التعاون

 

 المتغيرات الديموغرافية:

 ىأنث □         ذكر □ :    الجنس 

 إساءة جنسية □إساءة انفعالية      □    جسديةإساءة  □نوع الإساءة:  

 سنة 08 – 05 □سنة     05أقل من  – 01 □    سنوات 01أقل من  -5 □العمر:  
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 مقياس سمات الشخصية

 أبدا   نادراً  أحياناً  غالباً  دائماً  الفقــرات مالرق

 المجال الأول: الشخصية الانبساطية

      أمارس العديد من الهوايات.  .0

      تمتع بالتعرف إلى أصدقاء جدد.أس  .3

      أرغب بالحديث مع الناس الآخرين.  .2

      أترك نفسي على سجيتها في الحفلات.  .4

      أستمتع بالحفلات.  .5

      أحب المشاركة بالمناسبات الاجتماعية  .2

      لدى الكثير من الأصدقاء.  .7

      أدخل الحيوية والمرح إلى الحفلات.  .8

      لاختلاط بالناس.أحب ا  .3

يراني الآخرون بأنني ملئ بالحيوية   .01

 والنشاط.
     

      أحب أن يكون حولي الكثير من الناس.  .00

      أستمتع بالحديث مع الناس.  .03

 المجال الثاني: يقظة الضمير

      .ومرتبة نظيفة بممتلكاتي أحتفظ  .02

      المحدد وقتها في أعمالي إنجاز على أحرص  .04

 على تحافظ لا شخصية نفسي عتبرأ   .05

 .الجيد بالشكل النظام
     

      وضمير بدقة أعمالي بإنجاز أهتم  .02
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 لأي أدائي قبل الوقت من الكثير أضيع  .07

 عمل
     

 آمالي لتحقي  تخطيط وضع إلى أميل  .08

 وطموحاتي
     

      أهدافي تحقي  سبيل في باجتهاد أعمل  .03

      الأحيان بعض في حولي من ثقة أخذل قد  .31

 وأتابعه أؤديه فإني ما بعمل التزمت إذا  .30

 النهاية حتى
     

 إلى والحاجة بالعجز الشعور علي يغلب  .33

 .مشاكلي يحل من
     

      .متقناً ومميزاً  عملي يكون أن أحرص  .32

      .منظم غير شخص أنا  .34

 المجال الثالث: الشخصية العصابية

      يتقلب مزاجي في أغلب الأحيان.  .35

      أشعر بالتعاسة دون سبب.  .32

      أشعر بالقل  على أمور عملتها سابقاً.  .37

      تجُرح مشاعري بسهولة.  .38

      أشعر في أوقات كثيرة بالملل.  .33

      أعاني من استمرار الهموم.  .21

      أعاني من التوتر  .20

      أقل  على صحتي كثيراً.  .23

      أعاني من قلة النوم.  .22

      شعر بالتعب والإرهاق بدون سبب.أ  .24

      أشعر أن الحياة مملة جداً.   .25
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      أتمنى لو أنني ميت.  .22

      أشعر بأنني أقل من الآخرين.  .27

      أغضب كثيراً من مواقف الناس معي.  .28

أشعر بالعجز والحاجة إلى الآخرين لحل   .23

 مشاكلي.
     

أشعر بالغضب لعدم وجود قيمة لي في   .41

 حياة.ال
     

 المجال الرابع: الشخصية الطيبة

 ألتقي فرد كل مع لطيفًا أكون أن أحاول  .40

 .به
     

 في وزملائي عائلتي أفراد مع أفضل النقاش  .43

 العمل
     

      .ومغرور أناني بأنني الآخرون يعتقد  .42

بالعمل على التنافس  التعاون أفُضل  .44

 .معهم
     

 نوايا من والسخرية الشك إلى أميل  .45

 الآخرين
     

 تستغلني سوف الناس معظم بأن أعتقد  .42

 .بذلك لهم سمحت إذا
     

      .أعرفهم الذين الناس معظم يحبني  .47

      .وحذر هادئ بأنني الناس بعض يعتقد  .48

 الرأي يعتبرني الآخرون بأني متصلب  .43

 .رأيي في ومتشدد
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      الآخرين. أراعي مشاعر  .51

 أدعهم الناس، بعض بأح أكن لم إذا  .50

 .ذلك يعرفون
     

      عند الضرورة أضر إلى التحايل على الناس.   .53

 المجال الخامس: شخصية الصفاوة 

 أجدها التي الفنية التصميمات تعجبني  .52

 في الطبيعة
     

      .اليقظة أحلام في أضيع وقتي أن لا أحب  .54

 الصحيحة الطريقة على أستدل عندما  .55

 عليها أستمر ؛ما شيء لعمل
     

أعتقد أن على الآخرين الاستماع عندما   .52

 يتحدث أحدهم.
     

      بمفردي الأشياء عمل عادة أفُضل  .57

      أو لا تأثير مطلقًا. قليل ليس للشعر تأثير  .58

 قطعة إلى أنظر أو شعرًا أقرأ عندما أحيانًا  .53

 بقشعريرة. أشعر الفن من
     

 طبيعة في لبالتأم قليل اهتمام لدي  .21

 .الإنسانية الظروف أو الكون
     

 السلطات إلى نلجأ أن علينا بأنه أعتقد  .20

 الأمور في للبت الدينية
     

 النظريات في باللعب أستمتع ما كثيراً  .23

 .المجردة والأفكار
     

      الفكبري الاستطلاع حب من الكثير لدي  .22
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 (4لح  )الم

 ن العربيةخطاب تسهيل المهمة من جامعة عما
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 (5لح  )الم

 خطاب تسهيل المهمة من المراكز الاجتماعية في بئر السبع

 

  


